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ABSTRACT

Objective: to describe the current state of the ethical-humanistic training from the discipline of Medical
Psychology, in the Faculty of Medical Sciences of Sancti Spiritus “Dr. Faustino Pérez Hernandez”.

Methods: non-experimental, descriptive, cross-sectional, mixed approach study. Sample: non-probabilistic,
by strata (10 professors, 8 directors, and 60 students).

Results: the diagnosis showed as strengths: the discipline of Medical Psychology is integrated to the
transversality of the ethical-humanistic training in the curriculum of the Medicine career; the education of
humanistic values is established as a priority methodological line; the medical-legal curricular strategy is
developed; there is exemplarity in the professors of the discipline; the students recognize the importance
of the formative process. Weaknesses were found in the direction of the ethical-humanist training from the
discipline Medical Psychology and formative needs of the professors to fulfill the demands of the physician’s
training model; there is still lack of integrative evaluations, with emphasis on skills and modes of action; as
well as in the interrelation with the main integrative discipline.

Conclusions: the discipline Medical Psychology has potentialities to expand the ethical-humanistic training
of the medical student; managers and students identified with the importance of the improvement of this
formative process, however, it was found the lack of a pertinent methodology in its direction, according to
the formative needs of teachers and students.
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RESUMEN

Objetivo: describir el estado actual de la formacion ético- humanista desde la disciplina Psicologia Médica,
en la Facultad de Ciencias Médicas de Sancti Spiritus “Dr. Faustino Pérez Hernandez”.

Métodos: estudio No experimental, descriptivo, transversal, de enfoque mixto. Muestra: no probabilistica,
por estratos (10 profesores, 8 directivos, y 60 estudiantes).

Resultados: el diagndstico evidencio como fortalezas: la disciplina Psicologia Médica se integra a la
transversalidad de la formacion ético-humanista en el curriculo de la carrera Medicina; se establece como
linea metodologica prioritaria la educacion de valores humanistas; se desarrolla la estrategia curricular
médico-legal; hay ejemplaridad en el profesorado de la disciplina; los estudiantes reconocen la importancia
del proceso formativo. Se constataron debilidades en el direccionamiento de la formacion ético-humanista
desde la disciplina Psicologia Médica y necesidades formativas de los profesores para cumplimentar las
exigencias del modelo de formacion del médico; aln hay carencia de evaluaciones integradoras, con énfasis
en habilidades y modos de actuacion; asi como en la interrelacion con la disciplina principal integradora.
Conclusiones: la disciplina Psicologia Médica tiene potencialidades para ampliar la formacion ético-.
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humanista del estudiante de Medicina; los directivos y estudiantes se identificaron con la importancia del
perfeccionamiento de este proceso formativo, sin embargo, se constato la carencia de una metodologia
pertinente en su direccionamiento, acorde a las necesidades formativas de docentes y estudiantes.

Palabras clave: Formacion Médica; Etica; Humanismo; Psicologia Médica

INTRODUCCION

La educacion médica en Cuba tiene el proposito de lograr egresados con una formacién ético-humanista
que le permita cumplir el encargo social. La voluntad politica para lograrlo se plasma en el Plan nacional
de desarrollo 2030, que contempla elevar la calidad de la ensefianza y promover actitudes distintivas de
la sociedad cubana.® Los fines de la formacion ético-humanista se corresponden con la Constitucion de la
Republica al definir la politica educativa del pais y sus fundamentos: la tradicion pedagdgica progresista cubana
y universal, y el desarrollo en los educandos de una alta formacion de valores éticos.®

La formacion ético-humanista se define como la apropiacion por parte del estudiante, a través de lo curricular
y extracurricularmente organizado, de una concepcion integral acerca de la naturaleza del hombre y de la
sociedad, y de una actuacion consecuente a favor del progreso humano en las condiciones histdrico-concretas.
® Se asume este concepto al integrar la formacion humanista con la ética, que es una de sus funciones; dirigida
a la asimilacion de normas de conducta que regulan las relaciones humanas en un momento historico concreto
para formar un sistema de valores universales e individuales.®

Desde la década de los 90, en el siglo pasado, se intensifican los estudios de educacion médica en referencia
a la enseianza de los principios de la ética, y la concepcion humanista en la carrera Medicina. Los autores
consideran los antecedentes de los ultimos afos tanto en el contexto internacional, como cubano.

En 2015 se realiza un estudio en la Universidad Nacional Federico Villarreal de Peru, para analizar el proceso
de formacion ético-humanista desde las diferentes disciplinas de un disefo curricular de la carrera Medicina.
El autor, Casaverde®, identifica que son limitadas las influencias para alcanzar el perfil deseado y aboga por la
formacion ético-humanistica dentro de un curriculo fundamentado en competencias y no con materias aisladas.

Del ambito latinoamericano también, es un trabajo realizado por una universidad chilena, en 2018: “Cémo
ensefar Bioética en el pregrado”. Este indaga sobre la ensefianza de los contenidos relacionados con bioética,
ética'y humanismo médico. Los autores, Gonzalez et al.® ponderan la necesidad de la ensefianza ético-humanista
fundamentada en la transversalidad de la formacion profesional, como un eje rector de interpretacion de la
realidad. También abogan por la vinculacion de esta ensefanza con las decisiones clinicas y terapéuticas.

Otro antecedente es un estudio publicado en 2018, “Desarrollo de la formacion ético-humanista en la
asignatura Medicina Interna en la Universidad Mayor de San Simén”, en el contexto de formacion médica
de Bolivia. Vargas”, su autor, concluye que: se utilizaron estrategias para la formacion de valores, pero no
se incorporan ni evalUan contenidos ético-humanistas de forma transversal; se reportan falta de actividades
extracurriculares, poco interés por esta formacion; y en una percepcion negativa de la formacion ético-
humanista tanto por docentes como estudiantes.

En fecha 2022, se publica “Medical ethics in medical training”, con el proposito de identificar como impactan
los contenidos éticos tratados durante la formacion médica en la practica profesional, en la Universidad Federal
de Parana, Brasil. Los autores, Barbosa et al.®, establecieron comparaciones en funcion de un cambio en
las normas éticas vigentes, y constataron insuficiente formacion ética del proceso formativo y necesidad de
actualizacion profesional.

En el contexto cubano, Hernandez® propone en 2013, una concepcion pedagogica del proceso de formacion
humanista para los estudiantes de la carrera Medicina, en la Universidad de Ciencias Médicas de Pinar del
Rio. En 2015, Hernandez et al.® proponen una estrategia de formacion humanista y modo de actuacion del
médico. Estas propuestas incluyen acciones de la dimension curricular desde la disciplina Filosofia y Sociedad
y establecen relacion con la disciplina principal integradora.

También se publico: “La formacion ético-humanista en la dinamizacion del contenido de ensefnanza-
aprendizaje en la formacion inicial médica”, de 2017, por profesores de Santiago de Cuba.® En 2019, es
publicado por Cedeiio, et al.(", de la misma institucion, una metodologia para la formacion socio- humanista
del estudiante de Medicina. Ambos se proponen transformaciones del proceso formativo desde disciplinas de
la carrera.

Se consideraron otros antecedentes relacionados con propuestas de formacion ético-humanista, en otras
carreras de ciencias de la salud. En 2019, Alonso, et al.?, estudian la formacion humanista e inclusiva en
Tecnologia de la Salud desde la educacion médica”; y en 2020, Pérez, et al.""®, abordan este proceso desde la
disciplina Historia de Cuba.

En la produccion cientifica sistematizada, se reconoce que la formacion ético-humanista es directriz formativa,
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pero encuentra resistencia en el tecnicismo disciplinar. Se proponen propuestas de transformacion del proceso,
pero desde diferentes concepciones metodoldgicas, pedagdgicas y didacticas. Se considera la transversalidad
curricular, sin declarar la articulacion a disciplinas, asignaturas y contenidos axioldgicos. Tampoco se accedio a
alguna propuesta de perfeccionamiento de la formacion ético-humanista desde la disciplina Psicologia Médica.
En los documentos rectores de la educacion superior se establecen proyecciones de la formacion humanista.
La Resolucion 47/22, define la formacion humanista como estrategia curricular en la formacion integral de
profesionales. El Plan de estudios “E” de la carrera Medicina dispone que el egresado pueda disponer de la
formacion humanista a través del curriculo. La disciplina Psicologia Médica de este Plan de estudios debe
ampliar el modelo del perfil profesional, y se declara en la fundamentacion del Programa de la disciplina.

La disciplina Psicologia Médica establece dos asignaturas: Psicologia General y Psicologia Médica, en el
cuarto y quinto semestres, respectivamente. Ambas declaran valores del modelo profesional y contemplan la
contribucion a la estrategia curricular educativa, pero no esta declarada la contribucion a la formacion ético-
humanista. Al respecto se refiere en la asignatura Psicologia Médica, la estrategia de actuacion médico-legal,
dirigida a la relacion con pacientes; a tramites legales, y la historia clinica como documento legal."

Se evidencia que, si bien la disciplina Psicologia Médica proyecta la formacion humanista, en la practica
educativa hay una contradiccion entre la concepcion y el desarrollo metodologico para lograrlo. En la
consideracion de los profesores del colectivo de la disciplina, y refrendado en trabajos anteriores, se esta
comprometiendo el compromiso ético de los estudiantes y se cometen faltas a la ética de la relacion con los
pacientes, asi como iatrogenias por via psicologica. Ante esta problematica se aprobo6 un proyecto institucional
que tiene como objetivos la propuesta y validacion de resultados cientifico-pedagogicos que contribuyan
al perfeccionamiento del proceso de formacion ético-humanista en la carrera Medicina, desde la disciplina
Psicologia Médica. El diagnostico del estado actual se establecié como una de las tareas cientificas.

Objetivo: Describir el estado actual de la formacion ético- humanista desde la disciplina Psicologia Médica,
en la Facultad de Ciencias Médicas de Sancti Spiritus “Dr. Faustino Pérez Hernandez”.

METODOS

Contexto geografico y temporal: facultad de Ciencias Médicas de Sancti Spiritus “Dr. Faustino Pérez
Hernandez”; 2022-2023.

Tipo de investigacion: investigacion- desarrollo, con disefo no experimental, descriptivo, transversal, de
enfoque mixto.

Método general: materialista- dialéctico.

Métodos teoricos: historico-logico (antecedentes y evolucion del objeto de investigacion), analisis y sintesis
(fundamentos teodricos y analisis de resultados), sistematizacion (basamentos tedricos y practicos), inductivo-
deductivo, (conclusiones a partir de resultados).

Métodos empiricos: analisis de contenido (sistematizacion de contenidos de la bibliografia), analisis
documental (informacién en documentos rectores), entrevistas (criterios de los sujetos participantes), grupo
focal (recopilacion de experiencias de los participantes), observacion cientifica (obtencion de evidencias);
criterios de expertos (pertinencia de los instrumentos); triangulacion de datos (por diferentes métodos y
fuentes). También se utilizaron métodos estadistico-descriptivos (estadistica descriptiva e inferencial).

La poblacion fue constituida por estratos: Profesores de Psicologia (diez); Directivos de diferentes niveles
de trabajo metodologico (ocho); Estudiantes, (276 del tercer afo de la carrera Medicina).

De este estrato se selecciond una muestra aleatoria de 60 estudiantes.

Se cumplieron los principios éticos de la investigacion, con aprobacion de la direccion de la institucion y de
los participantes. Se garantizaron los requerimientos éticos de la informacion obtenida.

Se establecieron las siguientes categorias de analisis:

e Dimension transversal de la formacion ético-humanista (articulacion del enfoque éticohumanista de
forma transversal y multidisciplinar)

e Direccionamiento de la formacion ético-humanista (proyecciones, normativas e indicaciones
metodologicas)

e Evaluacion de la formacion ético-humanista (contribucion a la formacion ético-humanista acorde al
modelo de profesional y desde las evaluaciones)

¢ Influencia del rol del profesor (desempeno de los profesores de la disciplina)

¢ Influencia en la motivacion del estudiante (valoracion de la motivacion hacia la formacién ético-
humanista)

e Satisfaccion de los estudiantes (con la formacion ético-humanista que reciben)

RESULTADOS

Se revisaron y analizaron 22 documentos.
En el Plan “E” de la carrera Medicina se declara la transversalidad de la formacion ético-humanista y se
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incluyen nuevas unidades curriculares que tributan a este perfil de salida del egresado. En la concepcion del
plan de estudio se contempla tanto la preparacion cientifica y técnica; el pensamiento cientifico sustentado en
la dialéctica materialista, y un sistema de valores que aporta el marco ético de actuacion.

En los documentos rectores de la disciplina Psicologia Médica se establece la formacion de habilidades
declaradas en el modelo del profesional como: lograr una comunicacion efectiva, actuar con independencia
y liderazgo profesional, fomentar el humanismo como expresion de empatia, confianza y respeto hacia el ser
humano, asi como también habilidades en relacion a los aspectos legales y éticos de la profesion.

En cuanto al direccionamiento de la formacion ético-humanista desde la disciplina Psicologia Médica, se
reconoce la necesidad del perfeccionamiento de la formacion ético-humanista que emana de los Planes de
desarrollo metodolodgico de los niveles superiores. Se evidencian proyecciones de objetivos, lineas de trabajo
cientifico-metodoldgico, asi como acciones de control hacia la formacion ético-humanista en los diferentes
niveles del trabajo metodoldgico (colectivos de disciplina y asignaturas).

Se constatd que se prioriza la labor educativa y politico-ideoldgica desde lo curricular y extensionista. Sin
embargo, en los colectivos de los diferentes niveles de trabajo no se proyectan de forma explicita el modo de
implementar las estrategias curriculares.

Se han desarrollado actividades de superacion metodolégica encaminadas a capacitar en formacion de
valores, pero en la proyeccion de la disciplina para el Programa director de valores que rige en las instituciones
de la educacion cubana, no se ha desarrollado una estrategia que abarque todas las dimensiones que se
previeron desarrollar.

Se constato que, desde la investigacion cientifico-metodolégica de los profesores de la disciplina, se propuso
y validoé un sistema de actividades dirigido a la formacion del humanismo. El sistema de actividades en cuestion
se proyecto para el trabajo en grupo, con la coordinacion de un profesor de Psicologia, pero puede generalizarse
a otras disciplinas.

La disciplina Psicologia Medica debe proyectar relaciones interdisciplinarias, sin embargo, en los Programas
no hay indicaciones metodologicas explicitas. Tampoco hay estrategias de formacion ético-humanista en los
colectivos de ano para cumplimentar interdisciplinariedad con la disciplina principal integradora.

En este sentido si se implementa la relacion con Medicina Legal para las tematicas relacionadas con la
Historia Clinica y las iatrogenias por violaciones de la ética. Se introduce la comunicacion de las malas noticias
en salud, y el colectivo de la disciplina hace un diseno de programa para implementarlo como un curso optativo.

Los profesores de la disciplina no consideran como suficientes las actividades metodologicas realizadas para
desarrollar de forma efectiva la formacion humanista y la relacion con el nivel contextual de actuacion del
profesional. En la preparacion didactica de los docentes hay dominio de métodos apropiados para el desarrollo
de la formacion humanista (métodos desarrolladores como: casos problémicos, simulaciones, dramatizados,
debates de videos, exposicion de experiencias vivenciales), sin embargo, su uso predomina en las actividades
evaluativas.

Se reconoce la necesidad de evaluaciones integradoras, con énfasis en la evaluacion de habilidades y modos
de actuacion ético-humanistas. La disciplina Psicologia Médica tiene en su concepcion, la integracion a la
disciplina principal integradora para la evaluacion por trabajos independientes, sin embargo, no se establece
en las formas evaluativas sistematicas. Se evidencia una mejor proyeccion para la introducciéon de aspectos
éticos en los trabajos integradores de evaluacion final en ambas asignaturas.

Se constata que la ejemplaridad es un aspecto que se evalla al profesorado y se considera que los profesores
de la disciplina constituyen ejemplos de comportamiento ético, lo que tributa a la formacion humanista de los
estudiantes. También mantienen buen desempefo como profesores guias, por lo que tienen potencialidad para
ejercer su influencia a través de los Planes integrales del Trabajo Educativo.

En la motivacion de los estudiantes no se constata que en la jerarquia motivacional esté la formacion ético-
humanista como rectora de su preparacion profesional. Reconocen que en la disciplina Psicologia Médica y
otras precedentes, se tratan aspectos ético-humanistas, pero manifiestan la necesidad de perfeccionar esta
formacion.

A partir de los resultados se pueden establecer fortalezas y debilidades en el estado actual del objeto de
investigacion.

Se reconocen como fortalezas:

e La disciplina Psicologia Médica se integra a la transversalidad de la formacion éticohumanista en el
curriculo de la carrera Medicina.
Se establece como linea metodolégica prioritaria la educacion de valores.
Se proyecta la estrategia curricular médico-legal.

e Hay ejemplaridad en el profesorado y resultados cientifico-metodoldgicos relacionados con la
formacion humanista desde la dimension educativa.

e Tanto profesores como estudiantes reconocen la importancia del perfeccionamiento del proceso
formativo.
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Se evidencian las siguientes debilidades:

e Se reconocen deficiencias en el direccionamiento metodolégico de la formacion éticohumanista.

¢ No se evidencia suficiente interrelacion con la disciplina principal integradora.

e Se perciben necesidades formativas en los profesores para cumplimentar las exigencias del modelo
de formacion del médico.
Hay carencia de evaluaciones integradoras, con énfasis en las habilidades y modos de actuacion.
Aunque los profesores demuestran dominio de los métodos de ensefanza desarrolladores, se usan
predominantemente en actividades docentes evaluativas.

DISCUSION

La disciplina Psicologia Médica es humanista por excelencia. Hay consenso de los formadores médicos en
cuanto a lainclusion en los curriculos de las disciplinas de Humanidades frente al desarrollo cientifico-tecnoldgico
actual.™ Sin embargo, sus cargas horarias no se consideran suficientes, lo que implica limitacion de tiempo
para abordar las cuestiones humanisticas.” En el actual Plan de estudios “E “de la carrera Medicina® se
incluye la disciplina Psicologia Médica, pero se consideran insuficientes las horas clase previstas para tematicas
dirigidas a relacion médico-paciente, que tanta significacion tienen para la formacion ético-humanista.

En el contexto estudiado se evidencia contradiccion desde la practica educativa entre lo que se proyecta
en el perfil de salida de la carrera Medicina y el compromiso ético que demuestran los estudiantes. Estos
incurren en faltas a la ética médica (como iatrogenias por via psicologica), por lo que persiste insatisfaccion
de los pacientes en la atencion que reciben. Entre las causan que se identifican estan: deficiente relacion
médico-paciente, déficit de habilidades comunicativas, violacion de principios éticos y valores humanistas.
(1819 Son estos aspectos tratados en la disciplina Psicologia médica, por lo que se debe tener otra proyeccion
metodoldgica que incida intencionalmente sobre la dimension curricular de la formacion ético-humanista desde
la disciplina.

La disciplina debe potenciar el pensamiento reflexivo critico y el compromiso ético en los estudiantes. En
esta etapa de vida hay una transformacion de la personalidad del estudiante durante los diferentes afios en el
proceso formativo. El estudiante conforma su sistema de valores y surgen contradicciones entre sus ideales, y
la practica clinica cotidiana.®® Los resultados obtenidos demuestran la importancia del rol de los formadores;
dado que los juicios de valor de los estudiantes hacia el desempeno del equipo de salud, son mas altos en
expectativas, que la calificacion dada a la calidad real del profesional.®"

Se demuestra que tanto directivos, como profesores y estudiantes, reconocen que la formacion cientifica
es importante pero no suficiente, ya que diariamente debe el médico apelar a la intuicion, y a la experiencia
empirica; por lo que se deben introducir contenidos de Etica y Bioética aplicadas a la clinica.®?¥ La disciplina
Psicologia Médica necesita de mayor integracion a la educacion en el trabajo, para promover la ética de la
decision clinica y terapéutica, el trato digno hacia pacientes y familias, que es lo que resulta verdaderamente
ejemplarizante.®

También se considera que debe incidir en la vinculacion de los contenidos a las exigencias morales y
deontologicas de la profesion médica. De ellas emanan que el estudiante demuestre la formacion de habilidades
emocionales como: buena comunicacion, sociabilidad, empatia; cualidades humanisticas que se plasman en
ejercicio de la profesion con altruismo, rechazo a la maleficencia, al trato desigual, y a la injusticia. ®>26:2)

El humanismo médico es combinacion de la ciencia médica con el arte, una actitud humanista por
antonomasia, resultado del aprendizaje y metodologia.®®

Para lograr la formacion ético-humanista hay que considerar la preparacion de los profesores para valorar
dilemas éticos del actual desarrollo tecnoldgico en salud. En el tratamiento de los mismos interviene un proceso
de ensenanza-aprendizaje que posibilite evolucionar el contexto educacional, el enriquecimiento de contenidos
y métodos.®-3%3) La ética profesional de los docentes juega un papel determinante para la generacion de
ciudadanos mas justos y comprometidos con su sociedad, lo que implica una evaluacion docente desde una
vision humanista.?

Con respecto a la evaluacion de la actuacion profesional desde la disciplina Psicologia Médica, se coincide
con Oseguera®), en cuanto a que generalmente se evalla desde el punto de vista cognoscitivo y de habilidades,
pero poco se consideran las caracteristicas humanistas y el compromiso ético-social. Aunque la ética y la vision
humanista han pasado a formar parte del curriculo, los métodos para evaluar los valores y actitudes de los
estudiantes ante problemas de la practica clinica no han avanzado al mismo lugar.©?

Los resultados en cuanto a las limitaciones curriculares encontradas coinciden con las deficiencias
reconocidas por Caiiizares et al.®¥, en un analisis sobre de la didactica de los valores ético-morales en el
proceso formativo cubano. Los autores consideraron que la ensefanza de los aspectos éticos y morales de
la profesion, tiene una brecha curricular entre lo real y lo deseado; la evaluacion de los contenidos es poco
sistematica, formal e insuficientemente registrada. La disciplina Psicologia Médica tiene un enfoque integral
del proceso salud-enfermedad y un modelo humanista de la atencion médica, tiene también posibilidades
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para la estructuracion de métodos desarrolladores y pertinentes en la formacion de valores que propicien las
contradicciones internas en el estudiante, como fuerzas motrices del desarrollo de la personalidad. Se justifica
entonces la transformacion de la formacion ético-humanista desde esta disciplina a tono con los aportes de la
investigacion educativa, y los precedentes de resultados cientificos en este ambito. Para ello se requiere de un
enfoque en el proceso de ensenanza aprendizaje que, bajo el paradigma humanista, propicie el pensamiento
reflexivo y el aprendizaje significativo de los principios éticos y los valores humanistas.

CONCLUSIONES

La proyeccion de la formacion ético-humanista desde la disciplina Psicologia Médica en la Facultad de
Ciencias Médicas de Sancti Spiritus “Dr. Faustino Pérez Hernandez” alin no es efectiva para cumplimentar las
exigencias del modelo formativo de la carrera Medicina y se constataron necesidades formativas en los docentes
para la mejora del proceso. Los directivos, profesores y estudiantes se identificaron con la necesidad de la
formacion ético-humanista y se evidenciaron potencialidades para su perfeccionamiento desde las dimensiones
curricular, educativa y extensionista.

RECOMENDACIONES

Proyectar estudios de mayor alcance con la propuesta de una metodologia como resultado cientifico, que
contribuya al perfeccionamiento de la formacion ético-humanista desde la disciplina Psicologia médica. Esta
consideracion parte de la posibilidad de mejora del proceso de formacion ético-humanista, a partir del estado
actual investigado hasta lo proyectado en el modelo de formacion.
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