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ABSTRACT

The following essay aims to reflect on the scientific production of a group of six (06) academics in the
framework of an environment marked by the global Covid-19 pandemic and the social, economic and
political crisis in Venezuela. With this, we seek to interpret the way in which academic production can show
the meaning of the vital events of being involved in a social, political, economic and ethical crisis. First,
we address the transition between knowledge from life experience and so-called scientific knowledge. Then
we review some of the intellectual work that begins with curiosity and pertinent questions always framed
by the difficulty of language as the house of being. We do not stop reflecting on the link between science
and society, as well as on the productions that constitute “junk science”, according to the author Agin
(2008). In this aspect of scientific production, we consider the issue of fraud that at the time generated
scandals, as well as plagiarism, which force us to reflect on the ethics of the researcher. We are guided by
a qualitative methodology and the hermeneutical method from which we intend to “read” the signs of the
times reflected in a group of university graduates and their work as generators of knowledge. To support
these objectives, we do not stop resorting to the wisdom of authorities in the field of Hermeneutics such
as Gadamer (2003) and Ricoeur (2003), scientists such as Beveridge (1966) and important philosophers such
as Burk (1972), Martinez (2017), Maurois (1986), among others, whose references we indicate at the end.

Keywords: Production; Science; Knowledge.
RESUMEN

El ensayo a continuacion tiene por objetivo reflexionar acerca de la produccion cientifica de un grupo de seis
(06) académicos en el marco de un entorno signado por la pandemia mundial de Covid-19 y la crisis social,
economica y politica de Venezuela. Con ello, buscamos interpretar el modo en que la produccion académica
puede mostrar el sentido de los acontecimientos vitales del ser envuelto en una crisis social, politica,
economica y ética. Primeramente, abordamos la transicion entre saber de experiencia vital y el llamado
conocimiento cientifico. Luego repasamos algo del quehacer intelectual que empieza por la curiosidad y las
preguntas pertinentes enmarcadas siempre por la dificultad del lenguaje como casa del ser. No dejamos de
reflexionar acerca del vinculo entre ciencia y sociedad, asi como sobre las producciones que constituyen
“ciencia basura”, segin el autor Agin (2008). En esa vertiente de la produccion cientifica, consideramos el
tema de los fraudes que en su momento generaron escandalos, asi como en el plagio, que obligan a reflexionar
sobre la ética del investigador. Nos guiamos por una metodologia cualitativa y el método hermenéutico desde
el cual pretendemos “leer” los signos de los tiempos reflejados en un grupo de egresados universitarios y su
quehacer como generadores de conocimiento. Para apuntalar dichos objetivos, no dejamos de recurrir a la
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sabiduria de autoridades en materia de Hermenéutica como Gadamer (2003) y Ricoeur (2003), a cientificos
como Beveridge (1966) y a filésofos importantes como Burk (1972), Martinez (2017), Maurois (1986), entre
otros, cuyas referencias indicamos al final.

Palabras clave: Produccion; Ciencia; Conocimiento.

INTRODUCCION

La produccion cientifica tomé auge a partir de la invencion de la escritura en la época Moderna, y desde
entonces inunda a la sociedad desde las actuales tecnologias de las redes y la Internet. Nunca antes se habia
tenido a la mano tanto material referente a todas las disciplinas del saber y hasta esotéricas, misticas, sexo,
cirugia y muchas otras. Poca gente, por supuesto, sabe sobre el verdadero quehacer del investigador antes de
publicar sus resultados: vivir, observar, conjeturar, formularse las preguntas correctas, evitar las ambigliedades
del lenguaje, son algunas de esas técnicas que ha de aplicar el que explora la realidad. Mas bien los medios y
la Educacion han presentado a los jovenes una ciencia romantica, lineal, en la cual el buscador de la verdad
parece mas bien un mago de Oz.

No obstante, la produccion cientifica no esta libre de errores y confusiones, y hasta de trampas. Ello ocurre
cuando no se tiene mucho talento artistico para la ciencia o cuando no se es ético y responsable: entonces
aparece el fraude, el plagio, el ventajismo, que no hablan tanto de la ciencia sino de quien la practica sin
escrupulo. La era posmoderna es tiempo de crisis, de cambios de paradigma, de cuestionamientos de la
racionalidad, y de alguna manera un retorno al ser de carne y hueso que es el cientifico.

Ahora bien, la publicacion cientifica es el corolario de la investigacion. Es lo que llega a manos del pUblico,
pero tras esa cortina, subyace un proceso interesante que hemos de tratar y procurar entender ya desde los
primeros anos de estudio en la Academia. Observar, preguntar, analizar el lenguaje, clarificar los conceptos,
compartir las inquietudes, los éxitos, los fracasos, son el verdadero modo de hacer ciencia antes de llegar a
publicar algo. Investigar es, pues, generar un bien llamado “conocimiento”.

Implicaciones Teoricas

Las lineas que siguen a continuacion daran cuenta de las implicaciones teoricas que se plantean en una
investigacion que recoja el parecer de un grupo de académicos egresados del nivel doctoral, respecto a la
produccion y generacion de conocimientos. Los tiempos actuales resultan inciertos, sombrios, y dificiles de
entender a primera vista, pero el estudioso, el maestro, el investigador, no ceja en su afan de interpretarlo
desde su condicién de existente en el mundo y con los demas.

Saber, sabor y sabiduria

Veamos como se presenta en las personas el conocimiento y lo que aspira a serlo. De acuerdo con Rosental-
ludin (1985) p. 80, el conocimiento es un “Proceso en virtud del cual la realidad se refleja y reproduce en el
pensamiento humano; dicho proceso esta condicionado por las leyes del devenir social y se halla indisolublemente
unido a la actividad practica”. Ademas, el término “conocer”, se deriva del latin “cognoscere”, que quiere decir
“aprender”, distinguir la esencia y las relaciones entre las cosas. Mediante la capacidad perceptiva humana,
podemos captar la realidad de un modo amplio o puramente superficial. Hoy la sociedad se muestra atosigada
de conocimientos mezclados con falsedades y mitos. Ahora el problema es que hay exceso de informacion, pero
poca sabiduria y escaso “sabor” de la cosas del mundo.

El mundo no atrae la atencion de los jovenes como en la época griega, pues van por la calle pendiente del
celular. Sin embargo, la vida esta mas ligada a los sabores o experiencias propias. En tal sentido, nos recuerda
Burk, Diaz y Ponce (1972):

Teodricamente se puede conocer una cosa integralmente: pero es posible que no se sepa lo principal: a qué
sabe. Hay cosas cuyo sabor jamas lo podemos coger: el varon no puede probar la maternidad; el adolescente
nada sabe sabiamente sobre sus “viejos”; el ateo por educacion no puede conocer la experiencia del creyente
fervoroso; el rico no sabe qué es ser pobre; tampoco el pobre sabe a qué sabe ser rico. Donde el saber
esta inevitablemente divorciado del sabor, conviene ser prudente; se corre el riesgo de prejuzgar, de asumir
posiciones nada sabias. Solo la ciencia y sus aplicaciones pueden contentarse con el simple saber, no les hace
falta sabiduria: el calculo de un puente sera correcto o falso, pero no podra ser sabio (p.19).

Estas observaciones resultan importantes, pues en la vida de cualquiera, saborear las situaciones y cosas,
es existencialmente mas importante que solo saberlas o conocerlas. Saborear las cosas mas que simplemente
saberlas es un tema de la Felicidad, indica Punset (2006) al explicar que la Educacién académica no esta entre
las condiciones para su logro. El académico pedante es un ejemplar ampliamente rechazado entre las personas
comunes.
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Ahora bien, el conocimiento cientifico es aquel que se obtiene mediante procedimientos especiales en
el que intervienen la intuicion, la observacion profunda, el debate o los intercambios de ideas, asi como la
aplicacion de metodologias mas congruentes con el objeto de estudio, el analisis de resultados, entre otros
(Martinez, 1999, Rodriguez, et al, 2008). Se trata, pues de una tarea para la que se requiere cierta actitud:
alguien nota que no puede dormir durante la noche, pero que horas antes ingiere 10 tazas de café. Procede a
eliminarlo y sustituirlo por té, y ahora si que duerme. Ahora tiene que indagar si es el retiro del café o el té lo
que le devuelve el sueno, si el resultado es la pura sugestion o ver si estan operando varios factores.

Por ello no hay receta: hacer ciencia no es una cuestion de pura légica inductiva, se requiere imaginacion,
creatividad, y su tanto de arte. En el fondo, el cientifico es tan artista como cualquier otro sujeto, pues tiene
que imaginar y crear teorias, hipotesis, sin que todo provenga de un recetario metodoldgico, como se le hace
creer a los muchachos en el Bachillerato. El problema de la ensefanza de la Ciencia en el Bachillerato, por
ejemplo, dice Beveridge (1966) deriva de que los docentes presentan los resultados de la investigacion de una
manera ordenada y lineal, cuando la verdad es que la mayoria presentan tropiezos, vuelta a empezar, hechos
casuales o inesperados, entre otros.

Ahora bien, retornando a lo que deciamos al principio sobre experiencia de vida, de sabor, de saberes para
ser hombres dignos, cabe decir que la “ciencia” como un hacer sistematico es relativamente reciente, aunque
la gente de alguna manera actuara con cierto criterio inteligente desde hace siglos. Por eso el investigador
debe ser una persona humilde, abierto al didlogo, a otros puntos de vista, y a otras perspectivas, ya que
ninguin conocimiento o informacion es totalmente cierto o absoluto en su enfoque. De modo que, para vivir es
necesario tanto saber sobre el mundo como saborearlo mediante la experiencia que se adquiere en la escuela
de lo cotidiano.

A propésito de esa experiencia, del saber y sabor cotidiano, productor de conocimientos, se ve que los seres
humanos siempre estan aprendiendo y ensefiando. Dice Savater (2007) que la primera titularidad para ensefiar
a otros es haber vivido.

Lo primero para educar a otros es haber vivido antes que ellos, es decir, no el simple haber vivido en general-
es posible que un joven ensefie cosa a alguien de mayor edad-, sino haber vivido antes el conocimiento que
desea transmitirse. Por lo comin los adultos y los viejos poseen este requisito frente a los mas pequenos, sobre
todo en las sociedades mas apoyadas en la memoria oral que en la escrita, pero la sabiduria tiene su propia
forma de temporalidad y la experiencia crea un pasado de descubrimientos que siempre podemos trasmitir a
quien no lo comparte...(pp.40-41).

Ese saber basado en la experiencia de vida se adquiere no directamente en la academia o la universidad
sino basicamente en las andanzas cotidianas. En los “alrededores” de la academia, y por eso la invitacion de
Cuenca, en su poema “Por fuertes y fronteras”, citado por el autor antes mencionado:

Vive la vida. Vivela en la calle/ y en el silencio de tu biblioteca. Vivela con los demas/que son las Unicas
pistas que tienes para conocerte. Vive la vida en esos barrios pobres hechos para la droga o el desahucio y en
los grises palacios de los ricos. Vive la vida con sus alegrias incomprensibles/ con sus decepciones (casi siempre
excesivas), con su vértigo. Vivela en madrugadas infelices o en mafanas gloriosas a caballo por ciudades en
ruinas o por selvas contaminadas o por paraisos/ sin mirar hacia atras. Vive la vida (Savater, 2007, p. 143).

Es lo primero para llegar a obtener conocimientos fuera de las cuatro paredes de los recintos académicos.
Indicamos todo lo anterior para librar al lector de la creencia falaz en que los Unicos conocimientos son los que
derivan de los libros y la academia.

La pregunta como activadora del conocimiento

Al hablar de producir conocimientos, no podemos dejar a un lado el hecho de que para iniciar cualquier
busqueda, el investigador ha de plantear bien sus preguntas, porque un asunto correctamente planteado es
uno “medio resuelto” o por lo menos con visos de posible solucion. Ya al estructurarlo, la mente subconsciente
intuye que se puede resolver. Tal vez por eso Platon (2008) aseguraba que nadie podia conocer lo desconocido.
En su famoso dialogo Mendn, presenta la idea de que el maestro ha de ayudar al aprendiz a “parir” la verdad
mediante el uso de habiles preguntas, porque las ideas estan grabadas en el alma del aprendiz desde que vivia
en el “mundo de las ideas”, y solo las podria traer al presente mediante la anamnesis o rememoracion.

Nada de esto se cree ahora, pero si es parte de la técnica pedagogica actual formular preguntas inteligentes
a los estudiantes para que elaboren respuestas correctas. Las hay que obligaran a comparar dos cosas o
fenomenos, deducir, inducir, repasar, evaluar, analizar, sintetizar, entre operaciones mentales. Ahora, bien,
cuenta Thompson, citado por Rodriguez et al (2008, p.21), que los habitantes del planeta X ya cansados de
inquietarse por las interrogantes fundamentales de la vida, un dia decidieron fabricar una computadora
llamada Pensamiento Profundo. Tan perfecta que responderia a preguntas como “;cual es el significado de la
vida y el proposito de todo?”, “;existe Dios?”, entre otras; de modo que la gente se podria dedicar ahora con
indiferencia filosofica a su vida cotidiana.

La maquina les informa que necesitara 10 mil afos para trabajar bien las respuestas. A los sabios del palacio del
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rey del planeta no les importa con tal de que por fin se encuentren las soluciones a tales inquietudes milenarias
y por lo menos las tengan las generaciones del futuro. Cuando llegd el momento en que la computadora daria
los resultados (10.000 anos después), todo el mundo se congrego en las afueras del palacio donde reposaba el
aparato durante todo ese largo tiempo. El rey por fin pide las respuestas al dispositivo, pero este indica que no
puede darlas, porque a nadie le gustarian.

El rey se muestra casi indignado, a punto de romperlo, y entonces le conmina a qué cumpla con el trato
hecho hacia 10 mil afos. La computadora acepta y responde que el resultado es: “42”. El jefe chilla, ;como era
posible tener que esperar 10.000 anos para que la respuesta sea tan banal? Sin inmutarse ni sentir complejo
alguno, sorprendentemente la computadora le explica lo siguiente: “El problema es que, en primer lugar,
usted nunca entendié la pregunta, y asi no puede esperar comprender la respuesta.” La moraleja es que,
si una pregunta no esta bien definida, la respuesta sera vaga. No obstante, es dificil limpiar por completo
el lenguaje de toda posible ambigiiedad, y ni siquiera seria deseable. La persona que intentara librar a las
palabras de toda ambigiliedad seria considerado un pedante. Veamos entonces lo que dice Maurois (1986) sobre
el problema de las palabras: (...) todo se puede probar si las palabras que se usan no estan claramente definidas.
Una demostracion es rigurosa, irrefutable, cuando se trata de algebra, porque en algebra cada expresion esta
definida de manera tan precisa, que el razonador no puede poner alli mas de lo que entiende su auditorio.
Las identidades de la logica son, pues, realmente identidades. Pero las palabras que sirven para hablar de los
sentimientos, de la conduccion de los Estados, de la economia, son palabras vagas, que se pueden emplear, en
el curso del mismo razonamiento, en muchos sentidos diferentes. Razonar con un lenguaje mal hecho es como
pesar con falsas pesas (p.20).

Por ello, el investigador, el maestro, el académico, el politico responsable, el analista de lo economico,
el médico, tienen que procurar en lo posible clarificar los conceptos o términos que emplean, para evitar
encontrarse metidos en un laberinto del cual resultara dificil salir. Unas veces servira limpiar el lenguaje, en
otros casos, enfocar el problema desde otros puntos de vista, y de ahi la importancia de conversar con expertos
y con legos en el tema. En el caso de la Literatura, por ejemplo, Edgar Alan Poe decia que siempre leia sus
cuentos a la sirvienta para obtener su opinion. Si a ella no le gustaba, lo mas probable era que tampoco al
publico.

Podemos resumir, entonces, diciendo que el arte de generar conocimientos requiere varias condiciones,
entre las que se pueden nombrar las derivadas de la personalidad del investigador, y luego las condiciones
culturales que inciden en dicho proceso. Muchas veces no se encuentran las respuestas buscadas porque aln no
se tienen los conceptos o categorias imprescindibles para ello. Otras porque no estan claros dichos términos,
sino que se han mantenido “oscurecidos” por el uso corriente y el descuido.

Nada pierde entonces el buscador de la verdad con ser humilde, abierto al dialogo, a otros puntos de vista,
y estar dotado con una mente flexible que no tiene problemas en cambiar de ideas, de hipotesis, de opinion,
sin que por ello sufra menoscabo su autoestima.

Ciencia y sociedad

Por otro lado, tenemos que en verdad no hay crisis “del” conocimientos, puesto que las redes virtuales de
la Internet generan a diario miles de articulos y libros sobre los mas variados temas como nunca antes se habia
hecho. La gente se entera de lo dicho por los cientificos a través de programas televisivos, magazines, y las
redes. El verdadero problema es como procesar esa cantidad inmensa de informacion e interconectar, sobre
todo en los paises subdesarrollados, los trabajos de tesis de las academias y el saber popular con la globalizacion
de la Internet; o, mejor dicho, como facilitar que el Estado venezolano se interese en las investigaciones
cientificas de cientos de estudiosos, si en verdad quiere sacar al pais del subdesarrollo.

Precisamente en los estantes o bibliotecas universitarias permanecen en el olvido cientos de tesis sobre
Economia, Administracion, Fisica, Bioquimica, Biologia, Sociologia, Educacion, entre otras, con ideas geniales
que podrian ser aplicadas a la realidad, a la praxis. Pero nuestros politicos no se muestran interesados en el
saber cientifico. Entretanto, el interés de la opinion publica en los Ultimos meses se acerca a los temas de
microbiologia o epidemiologia del virus Covid-19.

No es la primera vez que se relacionan ciencia y sociedad. Al respecto refiere Agin (2008), p. 12: “Ciencia
y sociedad mantienen una dependencia mutua y, de hecho, sus respectivas historias se desarrollan a través de
una intrincada red de relaciones desconocidas para gran parte de la opinion pUblica”. Cabe decir que, incluso
quienes detentan el poder saben cuanto requieren de la ciencia para mantenerse alli (piense en el uso de
las redes para promover a un candidato, por ejemplo). En cambio, para el hombre comdn, mas centrado en
sus quehaceres del dia a dia, no pasa de ser un asunto propio de intelectuales, excepto cuando se presentan
casos como el actual de la pandemia. Lo ideal seria que la gente le prestara a la ciencia toda la atencion que
requiere, para evitar las manipulaciones y falsedades de la pseudo-ciencia.

Durante el siglo pasado, la sociedad se intereso en saber acerca de las armas nucleares, debido a la guerra
fria y a la posibilidad de una confrontacion entre Estados Unidos y Rusia. Ahora cambia hacia los virus, el tema
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de la salud y la muerte. Sobre lo que hacen los grandes laboratorios como “empresas colectivas” que ya no son
el resultado del “amor” hacia la ciencia. Es pertinente lo que explica al respecto Martinez (2017):

La ciencia en sus comienzos fue debida a hombres que tenian amor al mundo. Percibian la belleza de las
estrellas y del mar, de los vientos y de las montahas. Porque amaban todas esas cosas, sus pensamientos se
ocupaban de ellas y deseaban entenderlas mas intimamente que lo que la mera contemplacion exterior hacia
posible. (p.215).

Es extraio, raro, que el cientifico trabaje ahora solo y por amor. Mas bien pertenece a gremios, grupos,
sistemas burocraticos u otros, que le hicieron cambiar del impulso-amor al impulso-poder, como diria Foucault
(1989). En ese orden de ideas, como resultado de que “saber es poder”, guiadas por el afan de “objetividad”
(sobre todo de la Fisica en la Modernidad), las ciencias particulares terminaron separadas de la madre Filosofia,
mediante el método experimental de Bacon. Pero se dejaron en segundo plano las emociones, los afectos por
las cosas familiares, el amor a los otros, el placer de conversar, la espiritualidad, y hasta se plante¢ la idea de
un mundo feliz por obra de la Ciencia y el hombre sin emociones, cuyo modelo paradigmatico es el personaje
vulcano Spock, de la serie televisiva “Viaje a las Estrellas” o Star Trek (Punset, 2006).

Ahora buen, la sociedad no podria subsistir sin la Ciencia, emplea los artefactos, los utiliza, aunque no sepa
qué significan los simbolos, formulas, ecuaciones, que los facilitan.

La produccion de ciencia “basura”

Hemos venido hablando de produccion cientifica, y hemos introducido su poco de “existencialismo”; pero
no hemos aludido a lo que se puede llamar “ciencia basura” y su corolario representado por cientos de libros
sensacionalistas sobre temas que parecen atraer a la opinion piblica. Al respecto dice Agin (2008), p. 14: “Suelo
usar el término mala ciencia para referirme a las investigaciones que, en ciertos casos, incurren en fallos (por
ejemplo, la ausencia de medidas de control adecuadas o una interpretacion basada en presupuestos falsos)”.

Con dicho concepto, se refiere a toda investigacion o produccién cientifica que no tenga fundamentos
“positivistas” (Agin es un neurocientifico y biofisico). Incluye entre los conocimientos “basura” a la Psiquiatria,
la frenologia, el antiguo lisenkismo de la ex Unidn Soviética, y a los presuntos médicos “naturistas” porque
cree que ninguna medicina es “naturista” sino cientifica. Por otra parte, se refiere a los innumerables fraudes
cometidos a lo largo del tiempo: la farsa del hombre de Piltdown, presuntamente hallado por el coleccionista
Dawson en Sussex (Gran Bretafia) que se creyd era el mas antiguo craneo encontrado en 1912; al respecto los
paleontdlogos Lealey y Lewin, indicaron lo siguiente:

La falsificacion de Piltdown nos muestra como a veces la impaciencia y la falta de escrdpulos ha llevado
a muchos cientificos a dar por bueno lo que simplemente desean creer. Los investigadores de nuestro tiempo
no son ajenos a estas flaquezas y de hecho pueden verse ejemplos similares en todas las ramas de la ciencia.
Con todo, ha de tenerse en cuenta que estas teorias (en antropologia) suelen construirse a partir de una
cantidad relativamente pequena de datos, por lo que existe un riesgo considerable de sobreinterpretacion o
tergiversacion (Agin, 2008, p.39).

Otras falsificaciones similares son las de los fermentos de Abderhalen a comienzos del siglo XIX, un escandalo
biomédico en Alemania en la década de 1990; uno mas, el pez falso o fosil viviente (celacanto), que se penso
provenia de la era Devonica, y que fue mostrado a la revista Nature en 1998 (inicamente en fotos por Erdmann
y sus colegas. El engano fue descubierto: el falsificador habia retocado mediante computara una foto aparecida
anos antes (en el 95) en dicha revista.

Asimismo, sabemos que no han faltado fraudes en Fisica, falsificaciones de cuadros famosos del Renacimiento,
supuestas abducciones extraterrestres, el invento de Pie Grande, el monstruo de Losness, los presuntos secretos
de la virgen de Fatima, imagenes trucadas de fantasmas, estatuillas de yeso que presuntamente lloran sangre,
falsas joyas famosas, y hasta personas que se han hecho pasar por otras (dobles de personajes notables); sin
mencionar las innumerables adulteraciones de escritos como los de Aristoteles, Nietzsche, el mismo Génesis
y hasta los evangelios candnicos. Tampoco hay plena seguridad de que haya existido Homero, Jesus o de que
Mahoma escribiera el Coran.

Por ello, puede asegurarse con Martinez (2017), que nunca antes el investigador se encontro tan interpelado
como ahora por la ética de la responsabilidad. Ello significa que ha de obrar con respeto a la realidad, a lo que
pertenece a otros, a los derechos de autor, y a los méritos de sus colegas. En este aspecto, vale la pena aludir
un poco al tema del plagio. Este consiste en copiar un material de otros investigadores, que tienen derecho de
autor, sin citarlos, tal como recomiendan las Normas APA (Ultima version 2020). Mas aln cuando el material es
empleado con fines de lucro. En esos casos las Universidades que descubren a sus estudiantes como plagiarios,
pueden llegar a sancionarlos, expulsarlos durante dias o definitivamente; y en casos peores, el plagio puede
ser demandado judicialmente por el propio autor del texto. Aparte de ello, los expertos indican que el plagio
genera inquietud mental, una especie de incomodidad interna por la mentira y la falsedad.
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Abordaje metodologico

El enfoque metodoldgico alude a todos los aspectos que serviran para establecer el marco de recopilacion de
los datos, las estrategias a emplear, determinadas técnicas, asi como los métodos mas apropiados. Actualmente,
la nueva ciencia exige otros modos de hacer menos positivistas y mas cualitativos en la investigacion de lo
humano. Digamos, para empezar, que un paradigma, de acuerdo con Hurtado Barrera (2000), no es sino un
grupo de logros compartidos por la comunidad cientifica que los utiliza para definir sus problemas y encontrar
las soluciones mas factibles. De acuerdo con esto, elegimos un enfoque o paradigma cualitativo. Se trata de
una modalidad aparecida en el siglo XX como resultado de la confluencia de un conjunto de teorias sustentadas
en la Antropologia Social (Hurtado y Toro, 2007).

Tal perspectiva se caracteriza porque enfatiza en la subjetividad, la induccion, el abordaje holistico de
la realidad, la variedad de enfoques, entre otras; asi, pues, atiende a la experiencia personal para tratar de
hallar el sentido y el significado de los sucesos o hechos en su especifica historicidad. Finalmente, recurre al
analisis y comparacion de los datos, e interpretacion comprensiva de la realidad. De modo que considera la
investigacion como un proceso flexible y guiado por los “datos” que aportan los informantes claves para el
estudio y esclarecimiento de las interrogantes (Ob. cit. pp. 131-132). Es asi que, partiendo de tal enfoque
de tipo descriptivo, interpretativo, aparte de exploratorio, el investigador proyecta otras lineas de accion-
reflexion.

METODO

Segln Pérez (2001), p.17: “Por método entendemos el conjunto de operaciones y actividades que, dentro
de un proceso preestablecido, se realizan de una manera sistematica para conocer y actuar sobre la realidad.”
En el marco del paradigma cualitativo emplearemos el método hermenéutico. Elegimos este modelo por la
importancia que suministra a la interpretacion de los “textos”, que pueden ser tanto escritos como orales. El
mismo ha sido cultivado especialmente en el existencialismo de Heidegger (1975), pero también Ultimamente
por estudiosos como Gadamer (2003), Ricoeur (2003), entre otros. La hermenéutica, segin dichos autores, se
basa en la idea de la experiencia humana como vivencia de certeza inmediata, tal como ocurre en el terreno
de la filosofia, en el arte, y hasta en la Historia, en las que subyace una “verdad” aunque no pueda ser
comprobada o verificada con el enfoque “positivista”. Para ellos la Hermenéutica es tanto teoria como praxis
de la interpretacion critica. Es arte de comprender y evitar los posibles malentendidos propios del lenguaje
humano (Ricoeur, 2003).

El contexto de la presente investigacion seran las residencias de un grupo de 12 investigadores, todos
egresados de diversas universidades como doctores en Ciencias de la Educacién y Postdoctores en Politicas
Publicas y Educacién y Gerencia Potconvecional (tresy tres) y el resto son (tres de ellos) y Patrimonio Cultural
(los tres restantes) y (seis ) Cumana, en los que se tratara de interpretar hermenéuticamente el modo en que
generan o producen conocimiento en estos tiempos criticos de pandemia a partir de sus escritos, palabras y
gestos, conservando ademas la singularidad de la situacion.

Técnicas e Instrumentos de Recoleccion de la Informacion

El término técnica, explica el autor Pérez (2001), se refiere a un grupo de procedimientos y recursos que
utiliza una ciencia o arte para lograr ciertos objetivos. Pero también podria entenderse como un determinado
tipo de habilidad para actuar de acuerdo con lo previsto. La técnica, como se puede colegir, no se mantiene
separada de lo que se conoce como “estrategia” sino que forma unidad con ella. Particularmente utilizaremos
la técnica de la entrevista semi-estructurada, que de acuerdo con Ruiz (2002) contacta a los informantes
mediante una conversacion espontanea, aunque se tenga algin esbozo de preguntas para evitar salir del tema.
Asimismo, se graban los encuentros para facilitar el proceso posterior de transcripcion. En la medida en que
se entreviste a los informantes se emplearan instrumentos de recoleccion tales como grabadores, fotografias,
libretas de apuntes, basicamente. También se tomaran muestras de sus trabajos escritos.

Técnicas e Instrumentos de Analisis de la Informacién

Indica Valles, (2000), que incluso desde la preparacion de las estrategias y la recogida de datos se van
realizando ciertos analisis, entendidos como la descomposicion en partes, de ciertos aspectos investigados,
para que sean de mas facil abordaje. El método hermenéutico, explican Hurtado y Toro (2007) conforma un
circulo que va del todo a las partes y de las partes al todo. Mediados por el entendimiento, la explicacion y la
aplicacion.

Las técnicas de analisis empiezan por la transcripcion del material suministrado por los informantes claves,
y posteriormente someterlo al analisis del discurso (van Dijk, 2011), para localizar la intencion que anima a
cada entrevistado, hallar el significado que tiene para él la accion relatada, y la funcion que la guia. Ello se
requiere porque en las acciones, explican Hurtado y Toro (2007), p. 124, pueden detectarse “fines conscientes
e inconscientes.”
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En este marco de ideas, recordemos que, de acuerdo con van Dijk (2011), el objetivo central de las técnicas
del analisis del discurso es la descripcion de la importancia que tiene un texto hablado o escrito para llegar a
comprender la vida social. Delimitaremos lo escrito en unidades de analisis, por temas o narrativas para luego
interpretarlas detectando lo que no se evidencia de modo patente, porque las palabras no suelen tener un
significado diafano, sino que pueden nombrar o significar las cosas de perfil o de soslayo.

CONCLUSIONES

Expuesto todo lo anterior, se puede apreciar que la aventura de conocer o investigar comienza con la
curiosidad innata del ser humano, y continla con un conjunto de procedimientos metodologicos que llevaran a
la obtencion de resultados, a veces positivos, otras veces negativos. Es que, la ciencia no es un camino lineal
como se ensefa a los adolescentes en los liceos.

Hacer ciencia no es contar con un “recetario” en el cual se ahade tanto de agua, otro poco de azlcar,
y demas hasta que aparece la torta. Al contrario, el investigador tiene que enfrentarse con un conjunto de
obstaculos que van desde la falta de recursos para emprender su tarea, hasta el problema de la ambigiiedad
del lenguaje en el que se plantea el problema o se intenta teorizar los resultados. El cientifico infalible no es
sino un mito de las peliculas de Hollywood.

Ahora, bien, la persona que tiene condicion de cientifico siempre esta alerta a lo que ocurre a su alrededor,
aunque sea de manera inconsciente, para captar enseguida por instinto, posibles filones para su indagacion.
Lleva alguna libreta de apuntes, duerme con papel y lapiz porque no sabe en qué momento puede surgir la idea,
la solucidn, conversa con otros, incluso legos o profanos en su area, para recibir sugerencias o ideas derivadas
de una mente que no esta condicionada por lo que ya se sabe del tema Beveridge (1966).

Las lecturas, la television, la vida diaria, todo puede ser una fuente de inspiracion para la generacion de
ideas y conocimiento. No obstante, es pertinente recordar a Savater (2007) cuando alerta que padecemos
dos obstaculos en ese camino a la bUsqueda racional de la verdad (aun cuando sea provisional y limitada): el
primero es la sacralizacion de las opiniones; y el segundo la incapacidad de abstraccion. Respecto a lo primero,
expresa lo siguiente:

En vez de ser consideradas propuestas imprecisas, limitadas por la insuficiencia, de conocimientos o el
apresuramiento, las opiniones se convierten en expresion irrebatible de la personalidad del sujeto: “esta es mi
opinion”, “eso sera su opinion”, como si lo relevante de ellas fuese a quien pertenecen en lugar de en qué se
fundan. (...) A ello se une la obligacion beatifica de “respetar” las opiniones ajenas, que si de verdad se pusiera
en practica paralizaria cualquier desarrollo intelectual o social de la humanidad (p.136).

Explica dicho autor, que esta postura tan subjetivista es perjudicial para proveerse de informacion adecuada
y veraz sobre diversos temas. Sencillamente porque todas las opiniones valen lo mismo. Risso (2007) también
aborda el tema de la opinidn que actlia en una mente inflexible, y es comUn en las personas dogmaticas:

Podemos definir el dogmatismo como la incapacidad de dudar de lo que se cree; es decir, una clara
manifestacion de arrogancia intelectual o moral. Los dogmaticos son personas que aseguran estar en la posesion
de la verdad y haber alcanzado la certeza. ;Quién no conoce alguno? Cierta vez lei que cuando le preguntaron
a Carl Jung si tenia fe en Dios, respondio: “No tengo fe, sino certeza”. No me imagino teniendo una discusion
abierta y flexible sobre la existencia de Dios con Jung o on persona con tal nivel de convencimiento, ya que
para ellos la cuestion esta definitivamente resuelta.” (p. 45).

En todo caso, en cualquier investigacion, por mas abierta que sea, siempre hay algo de dogmatismo, aun
cuando sea moderado. El investigador cree haber encontrado algo, y lo sostiene con firmeza, aunque con el
tiempo sea cuestionado y demolido. La verdad es que casi ninguna posicion, ningln saber, esta libre de alguna
observacion, objecion o critica. Por ello el conocimiento cientifico es falible, corregible, revisable, ampliable,
y quien se dedica a producir conocimiento tiene que ser una persona con la mente abierta, en lugar de otra
con una “vision de tanel”.

Eso no significa que todo sea relativo que la ciencia no tenga contenidos que se consideren como verdades,
por lo menos mas factibles o probablemente verdaderas que otras.

Dicho todo lo anterior, en parte como alerta en la produccion de conocimiento, una de las satisfacciones
mas apremiantes para el investigador es que su trabajo sea publicado en algin medio. Ello no solamente es
motivo de renombre en la comunidad cientifica, sino de reconocimiento social, puesto que todo conocimiento
de alguna manera contribuye a la transformacion de la sociedad, sea por via de la tecnologia o del saber sobre
los asuntos sociales. Entretanto, lo que parece initil ahora, puede que llegue a ser soberanamente significativo
0 necesario anos después. Si se piensa que algo es inGtil o puramente “tedrico” ello es porque estamos en una
sociedad pragmatica y consumista que usa y desusa, incluyendo a los demas seres humanos. Ahora bien, es
verdad que la sociedad actual esta montada sobre la ciencia y la tecnologia. Ella ocupa el lugar que tuvo en
otros tiempos la Filosofia, que ahora mas bien estaria como en tercer lugar, después de la Ciencia y la Historia.

Finalmente, el investigador debe ser ético: presentar los resultados de su labor, reconocer las limitaciones
que tuvo, evitar el fraude o el plagio para ganar ventajas; ser humilde y de mente amplia. Por supuesto, ya
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muchos no proceden por simple amor a la verdad como en otros tiempos, sino que se trabaja para un gremio,
una corporacion, una comunidad de cientificos y ello tiene su lado positivo y negativo. Los tiempos no son
favorables a la generacion del conocimiento.
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