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ABSTRACT

The aim of this article was to examine the relationship between pedagogical innovation and inclusive 
education, taking the Latin American region as a starting point; therefore, a qualitative review was carried 
out with a focus on grounded theory, using Bibliometrix, through RStudio with information extracted from 
Scopus during the period 2019-2023. The data were processed and analyzed in formats compatible with Excel. 
The results showed the scientific production on pedagogical innovation in education, the main sources on 
this topic, the scientific production of the best journals, the most relevant affiliations, scientific production 
by region and a thematic mapping of key descriptors. It is concluded that higher education institutions and 
companies headed by governments in Latin America must take advantage of the advancement of technology 
to encourage individuals to continuously innovate, for the benefit of education and society in general.

Keywords: Pedagogical Innovation; Inclusive Education; Scientific Innovation; Flipped Classroom; Digital 
Platform.

RESUMEN

La elaboración de este artículo tuvo como objetivo examinar la relación entre la innovación pedagógica y 
la educación inclusiva, teniendo como punto de partida la región latinoamericana; por tanto, se hizo una 
revisión cualitativa con orientación hacia la teoría fundamentada, usando Bibliometrix, a través de RStudio 
con información extraída de Scopus durante el periodo 2019-2023. Los datos fueron tratados y analizados 
en formatos compatibles con Excel. Los resultados mostraron la producción científica sobre innovación 
pedagógica en educación, las principales fuentes en este tema, la producción científica de las mejores 
revistas, las afiliaciones de mayor relevancia, la producción científica por regiones y un mapeo temático de 
descriptores clave. Se concluye que las instituciones de educación superior y las empresas en cabeza de los 
gobiernos de América Latina, deben aprovechar el avance de la tecnología para impulsar a los individuos a 
innovar continuamente, en beneficio de la educación y de la sociedad en general.

Palabras clave: Innovación Pedagógica; Educación Inclusiva; Innovación Científica; Aula Invertida; Plataforma 
Digital.
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INTRODUCCIÓN
La innovación ha sido un término muy común en todos los sectores y el educativo no ha sido la excepción; 

incluso, podría llegar a afirmarse que es necesaria la aplicación de esta para poder impulsar cada día de 
mejor manera la práctica docente y la mejora continua en los procesos de enseñanza. Es preciso decir que tal 
situación inquieta a diferentes esferas, por consiguiente esta, demanda de la sentida atención para que los 
procesos educativos avancen a la par con la evolución tecnológica.

Entre los años 2018 y 2021 se llevó a cabo una investigación en España que tuvo como finalidad identificar 
los facilitadores y obstáculos en relación con la cultura de la innovación en el sector educativo. Entre los 
resultados obtenidos se conoció que la administración educativa, la carga burocrática, el exceso de control a 
los profesores innovadores, los conflictos con las familias de estudiantes vinculados a proyectos de innovación 
y las dificultades derivadas del proceso de innovación, entre otros aspectos, son algunos de los obstáculos 
existentes con respecto al tema en cuestión (Valdés-Sánchez & Gutiérrez-Esteban, 2023).

En Arabia Saudita, el estudio se centró en los estudiantes de secundaria, a quienes se les indagó sobre las 
prácticas educativas y el avance en torno al desarrollo de habilidades en la parte de la innovación. Uno de los 
principales hallazgos se basa en el fortalecimiento de los marcos teóricos en el campo de la ciencia, otro se 
refiere a la importancia que radica en la forma como los profesores están enfatizando en los educandos para 
que adquieran dichas destrezas, enfiladas a que estos últimos adquieran la capacidad de crear e innovar (Al-
Harthy, 2023).

Por su parte Schophuizen et al. (2023), muestran que cuando se mezclan el liderazgo administrativo (de arriba 
hacia abajo); adaptativo (de abajo hacia arriba) y habilitador (interacción de los dos anteriores), la gobernanza 
en la implementación de la innovación educativa fluye más fácilmente hacia la toma de decisiones estratégicas 
en beneficio de la organización. Todo lo anterior, como parte de un estudio realizado en instituciones de 
educación superior en Holanda.

En el continente africano se adelantó una investigación por parte de George et al. (2022), estos abordaron el 
tema de las plataformas digitales como parte de la pedagogía digital africana (PDA). En una de las conclusiones 
se analiza que los pobladores de esta zona son creativos y divertidos, pero los académicos no lo son, lo que 
deja abierto el debate sobre el uso adecuado de este tipo de plataformas para el desarrollo del pensamiento 
creativo e innovador; principalmente, en quienes tienen la tarea de facilitar el conocimiento. También se han 
adelantado estudios relacionados con los desafíos que debió enfrentar la educación médica y farmacéutica 
después de la pandemia, que llevó a las autoridades de desarrollar estrategias de innovación en el sector 
universitario y, en el sistema primario como manera de enfatizar en un desarrollo más inclusivo (Adelowotan, 
2021; Etando et al., 2021; Hove & Grobbelaar, 2020).

En América Latina, también se ha visto un apremiante interés por la temática estudiada. Un estudio realizado 
con más de 9000 personas en Chile permitió conocer que en términos de innovación pedagógica, preocupa 
aspectos como: el aula invertida, el uso de metodologías, el plan curricular, entre otros aspectos (Ruiz-Garrido 
et al., 2021). Por otro lado, en Ecuador se han realizado estudios en términos de composición, legislación 
y funciones de una IES, enfocados a los procesos de innovación educativa como parte fundamental para la 
generación de nuevo conocimiento científico (Andino-Sosa et al., 2021).

Con todo lo dicho hasta este punto, lo que se quiere con la realización de este documento es examinar la 
relación entre la innovación pedagógica y la educación inclusiva, teniendo como punto de partida la región 
latinoamericana. Para tal fin, se busca establecer cómo el avance de la tecnología permite que los docentes 
día a día mejoren el desarrollo de los procesos educativos, a través de práctica innovadores y las competencias 
digitales, conllevando la educación a la versión 4.0; de este modo, se puede impulsar un aprendizaje más activo 
en los educandos (Pichardo et al., 2021; Sarango-Lapo et al., 2021).

Así las cosas, el artículo se estructura de la siguiente manera: primero, se examina la importancia atribuida 
por diversos autores a la innovación pedagógica y su contribución a un sistema educativo más inclusivo. 
Seguidamente, se analizan las temáticas identificadas en la literatura como vinculadas a la educación, pedagogía 
e innovación. En tercer lugar, se describe el enfoque metodológico empleado para la búsqueda, tratamiento 
y análisis de los datos, detallando los resultados más relevantes. Finalmente, se discuten los hallazgos y se 
formulan conclusiones que abren la puerta a futuras investigaciones sobre esta temática de gran relevancia.

Innovación pedagógica para una educación inclusiva
En los momentos actuales hablar de innovación es un tema común en todos los sectores y la educación no 

es la excepción; en términos generales, ser innovador es estar a la vanguardia de los desafíos del Siglo XXI. 
Muchas son las formas en la cuales puede manifestarse un acto de innovación; de todas formas, lo que se quiere 
es la mejora continua de los procesos; al respecto, Mangkhang et al. (2023), investigaron sobre la manera en 
que los estudiantes puedan aprender historia con felicidad, como parte fundamental para desarrollar no solo 
sus estudios, sino también para poder investigar e interpretar de una manera más holística todo aquello que 
ya existe.
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Estas innovaciones apreciadas desde la pedagogía son necesarias que se destaquen para que los jóvenes se 
puedan prepararse para las carreras que van a estudiar cuando ingresen a la universidad, con lo cual no solo se 
busca la formación idónea de estos, sino también responderles a los industriales con mano de obra calificada; 
más aún, cuando se trata de países que como parte de su desarrollo le han apostado a innovar de manera 
permanente, como es el caso de Singapur (Tan & Seet, 2020).

Todas las innovaciones que el ser humano pueda generar son bienvenidas, más aún si se trata de estrategias 
que van enfocadas a mejorar la educación desde una óptica incluyente, las que no tengan esta finalidad, 
fácilmente pueden ser adaptadas en beneficio del sistema educativo, todo depende de los participantes. Los 
antes dicho tiene coherencia con lo expresado por (Schuster & Kolleck, 2020), quienes en su estudio cualitativo 
sobre la red social X –otrora Twitter–, aducen que podría influir significativamente en lo relacionado con la 
difusión de innovación social en términos de educación inclusiva.

Todo este escenario sería propicio siempre y cuando se ponga en consideración el apremiante contexto que 
circunda al concepto general de la educación: estrategias, modelos, pedagogías, instalaciones y comunidad; 
revisando de manera profunda, creencias, valores y competencias de los docentes; esto último, de gran aporte 
para evitar al máximo exclusiones de cualquier índole (Kozibroda et al., 2020). En toda esta situación, existe un 
elemento fundamental que cobra gran importancia, la pedagogía, para que sirva de aliciente a los educandos 
y educadores con miras a desarrollar las competencias y habilidades necesarias que les permita comprender el 
afán por innovar en beneficio de la educación inclusiva; incluso, revisando posibles escenarios de violencia y de 
actos extremos (Sabic-El-Rayess et al., 2023).

Al permitir que las acciones innovadoras se enfilen hacia la práctica educativa y que a través de la pedagogía 
se puedan difundir sus resultados, fácilmente se estaría preparando a la sociedad para el demandante futuro 
que se visiona en las décadas venideras del presente siglo; es decir, proponer cambios hacia la educación y la 
inclusión en un futuro sostenible desde el punto de vista de la pedagogía de la innovación (Konst and Kairisto-
Mertanen, 2020). Las estrategias de innovación pedagógica que ayudan a que la educación sea cada vez más 
inclusiva, son las siguientes: aula invertida, educación 4.0, plataformas digitales y educación vs sostenibilidad. 
Todas, vienen siendo utilizadas en mayor o menor proporción, pero siempre con la mirada puesta en los positivos 
resultados que se esperan. A continuación, se hace una descripción de cada una de ellas teniendo como soporte 
algunos textos consultados de la literatura disponible sobre lo estudiado.

Aula invertida
El aula invertida como concepto innovador fue puesto en contexto en 2007 por dos profesores estadounidenses, 

Jonathan Bergman y Aarom Sams, en el momento que comenzaron a grabar las clases para que llegaran a varios 
estudiantes que por algún motivo no podían ir a las clases de manera presencial. Desde este momento, han sido 
las aplicaciones que en todo el mundo se han presentado.

Por ejemplo, en Rusia se ha aplicado la tecnología del aula invertida a la enseñanza de la ingeniería, como 
parte de los criterios innovadores en la educación (Konst & Kairisto-Mertanen, 2020). También ha habido un 
esfuerzo por estudiar los fundamentos y características de este tipo de innovación, con el fin de aplicarla en 
entornos multiculturales a estudiantes de minería, destacando motivación y satisfacción en los educandos 
(Kolomiets et al., 2020).

Otro modelo del tema tratado, lo muestran (Sevillano-Monje et al., 2022), estos autores, a partir de una 
investigación mixtas analizaron el aula invertida desde las perspectivas de los docentes de la educación física 
en la universidad de Sevilla, España; destacando, de forma significativa el impacto que para los estudiantes 
tiene esta metodología al ser aplicada por los docentes.

Es tan interesante el tema y al mismo tiempo innovador que puede ser aplicado a cualquier contexto, 
desafiando a todas las áreas del conocimiento; es por ello por lo que dentro de este análisis se pudo detectar 
información relacionada con la aplicación de la estrategia de aula invertida en la salud, con el fin de enseñarle 
a los estudiantes de enfermería reanimación cardiopulmonar, o explicar de una mejor manera la anatomía 
humana (Mendoza-López et al., 2023; Nahuelcura-Millán, 2023). Este último suceso, cobra interés para este 
estudio al haberse realizado en una universidad de América Latina.

Plataformas digitales
Estos elementos han marcado la pauta dentro del mundo educativo, siendo de interés no solo para 

estudiantes y docentes, sino también para cualquier persona que quiera adquirir algún tipo de formación; de 
todas las existentes, (Saura et al., 2021) se refieren a Google for Education, la cual se ha posicionado en los 
primeros puestos de preferencia por parte de los usuarios, apoyando la práctica educativa desde la innovación 
y poniendo al servicio de todas las personas de diferentes edades la Comunidad Google, donde los programas de 
capacitación son certificado a cada uno de los participantes. Google es una empresa de origen estadounidense.

Otra empresa del mismo origen de la anterior es InnoCentive, cuya filosofía se basa en el crowdsourcing 
–colaboración colectiva interna o externa–, brindando soluciones a cualquier tipo de problema. También existe 
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Digital Futures, que es una herramienta de Reino Unido enfocada a la arquitectura y el diseño, creada para 
investigadores de la Universidad de Manchester. Estas plataformas en alguna medida ayudan a resolver el 
problema existente de interacción y gestión entre la innovación y la educación en las instituciones de educación 
terciaria (Chvanova et al., 2023).

Una cuarta plataforma es la Estación de Trabajo de Audio Digital –DAW por su sigla en inglés–, esta viene 
siendo empleada como recurso innovador y didáctico por profesores de música en la secundaria de la Universidad 
de Salamanca, España; lo que ha servido, para la apropiación del conocimiento en contextos reales, desarrollar 
el ingenio por parte de los estudiantes y asimilar conceptos complejos de una manera más significativa. Esta 
práctica pedagógica, muestra un avance importante en el ámbito de la educación musical, orientada a la 
inclusividad (Merchán Sánchez-Jara et al., 2023).

Educación vs sostenibilidad
La visión de una educación sostenible en el tiempo depende en gran medida en la interacción de tres 

aspectos importantes: las tecnologías de la información, la innovación y la infraestructura de las instituciones 
universitarias, en procura de formar a Los individuos como sujetos conscientes del acontecer mundial (Islam & 
Ali-Khan, 2023). En tal virtud, es necesario comprender en detalle el papel fundamental que desde la innovación 
y la investigación, se le ha delegado a la educación para que promueva esta cultura; ayudando, a estimular 
la colaboración entre pares, redefinir la creatividad y cimentar ecosistemas innovadores (Okolo et al., 2023).

Dicha comprensión involucra principalmente a la alta dirección en las instituciones de educación superior, 
puesto que es la instancia pertinente desde donde se debe impulsar cada una de las actividades innovadoras 
orientadas a la sostenibilidad de los centros educativos; en particular, en la consolidación de sistemas que 
impacten en el desarrollo económico y social de las comunidades a través de la innovación abierta, de tal 
forma, que se pueda afrontar situaciones futuras como la suscitada con la pandemia del COVID-19; evitando 
así, el colapso de pequeñas industrias y que por el contrario puedan fortalecer toda su infraestructura (Charina 
et al., 2022; Gohr et al., 2023).

Educación 4.0
Este concepto emerge dentro de las actuales circunstancias que el fenómeno de la globalización les ha 

impuesto a todas los Estados, con ello, de manera indirecta los direcciona a que ajusten sus modelos y sistemas 
educativos a fin de que los estudiantes adquieran las competencias –digitales–necesarias que demanda el 
desafiante siglo XXI, en procura de una educación de calidad. Para Putra et al. (2021), un aspecto fundamental 
corresponde a la realidad aumentada 3D, lo que sin lugar a duda mejora las habilidades comprensivas de los 
estudiantes.

De resaltar que la educación 4.0 recoge todos los conceptos antes mencionados en este escrito; por 
consiguiente, se refiere a los componentes que los estudiantes necesitan actualmente para apropiar el 
conocimiento: tecnología de punta, sistemas inteligentes, interacciones educativas, información de fácil 
acceso, entre otros aspectos (Mukhadis et al., 2021).

MÉTODO
Esta investigación se basó en una revisión desde el punto de vista cualitativo, con orientación hacia la teoría 

fundamentada, ya que tiene la capacidad para desarrollar teorías a partir del análisis de datos con base en 
el enfoque sistemático que la caracteriza (Palacios-Rodríguez, 2021). Para tal fin, se usó el paquete de datos 
Bibliometrix, herramienta de acceso abierto creada para analizar grandes volúmenes de datos a través de 
RStudio (Aria & Cuccurullo, 2017). La información necesaria para el ejercicio analítico fue extraída de Scopus 
el 30 de mayo de 2024, a través de palabras claves, unidas con operadores booleanos y con filtro en el título 
del artículo: “innovation*” and “pedagogical*” or “pedagogy*” or “didactics*” or “teaching*” or “instruction*” 
or “training*” or “education*” or “oit*” or “artificial intelligence”. La búsqueda mostro como resultados 10844 
documentos encontrados.

Teniendo en cuenta, que este es un número muy alto que dificultaba el desarrollo del estudio determinado, 
se procedió a aplicar algunos filtros que de algún modo permitieran una reducción sustancial de la cantidad de 
textos; con base, en dos parámetros. Primero se delimitó la búsqueda a los últimos cinco años (2019-2023) y 
segundo, se solicitó únicamente los textos de acceso abierto. A partir de este ejercicio, se obtuvo un archivo 
CSV con un total de 1 800 documentos y 874 fuentes. Acto seguido, los datos fueron cargados y procesados en 
Bibliometrix, desde donde se tomó la información más relevante y significativa para el análisis.

Los datos extraídos del software se procesaron en formatos compatibles con hojas de cálculo, con el fin 
de conseguir la información necesaria enfocada a categorizar los datos, para determinar tendencias y hacer 
comparaciones desde la perspectiva de las fuentes, los autores y las palabras clave, para conocer la interrelación 
entre estos (Hernández-Sampieri & Mendoza-Torres, 2018); todo lo anterior, fue sintetizado en figuras y tablas, 
construidas directamente desde Microsoft Word. De igual forma, se revisaron algunos textos que sirvieron de 
soporte para desarrollar una aproximación literaria, contrastar los resultados y hacer las discusiones del caso.
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RESULTADOS
Como primer resultado de relevancia se tiene la producción científica que sobre el tema de interés se produjo 

durante los últimos cinco años (2019-2023). Aquí se aprecia tres características de consideración (figura 1): 1) 
la redacción anual ha mantenido una tendencia lineal, constante y enfocada al alza; 2) el punto más alto del 
periodo analizado fue el año 2022 con 453 artículos y 3) durante el año 2023 se presentó una leve reducción de 
ocho textos en comparación con el lapso anterior.

Figura 1. Producción científica sobre innovación pedagógica en educación 2019-2023

De lo mostrado en la figura anterior, se puede afirmar que existe una estrecha relación entre la innovación y 
los demás conceptos asociados a la educación. Las palabras clave de los textos analizados así lo demuestran, al 
considerar, ante todo, al ser humano como el eje central del proceso educativo. A partir de un mapeo metódico 
de la producción científica y la experiencia vivida en la Universidad de Salamanca, España, se evidencia que la 
utilización de instrumentos de innovación social y educativa para mejorar la producción científica en torno a 
la colaboración participativa y la proposición de mejores soluciones educativas conlleva al fortalecimiento de 
la persona, lo cual, en última instancia, incrementará los índices de investigación e innovación en el contexto 
educativo (García-González & Ramírez-Montoya, 2019; Martín-García & Almaraz-Menéndez, 2021; Ocampo et 
al., 2022).

Toda esta producción científica fue alojada en diferentes fuentes, las cuales se consultaron y aparecen 
relacionadas en la tabla 1, que muestra los hallazgos de las revistas con mayor cantidad de artículos publicados 
de acuerdo con el análisis realizado por Bibliometrix. En tal virtud, se han seleccionado las 14 revistas que 
presentan cantidad de publicaciones superiores a 10, que estén clasificadas en alguno de los cuartiles de 
Scimago y que sus nombres o líneas de investigación se relacionen con las temáticas de este escrito.

Tabla 1. Principales fuentes sobre innovación pedagógica relacionada con la educación

Fuentes SJR
2023

Última 
publicación

Cantidad de
Artículos

Journal of Physics: Conference Series Q4 2023 121

Sustainability (Switzerland) Q1 2023 81

Frontiers in Psychology Q2 2023 52

Educational Sciences: Theory and Practice Q3 2023 30

E3S Web of Conferences - 2023 29

Frontiers in Education Q2 2023 23

Mathematical Problems in Engineering Q2 2023 19

Journal of Open Innovation: Technology, Market, and Complexity Q1 2023 19

Mobile Information Systems Q3 2023 18

Wireless Communications and Mobile Computing Q3 2023 17

International Journal of Emerging Technologies in Learning Q2 2023 13

Academic Medicine Q1 2023 12

Human review. International humanities review Q3 2023 11

Journal of Sensors Q3 2023 10
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Las fuentes seleccionadas y mostrada en la tabla anterior, recogen un total de 455 documentos, de que 
están relacionados con los ámbitos educativos, tecnológicos y de innovación. De igual forma, se aprecia que las 
tres primeras revistas descritas se caracterizan –aunque sus nombres no están relacionados con la educación, 
la pedagogía, la innovación, la inclusión o la interculturalidad–, en presentar publicaciones que tiene bastante 
afinidad con la temática de este estudio; siendo una muestra del impulso que desde diferentes perspectivas 
investigadores y académicos quieren dar a conocer las experiencias obtenidas en el proceso de educación-
aprendizaje (Zhang and Cheng, 2022).

En este sentido, se analiza el impacto que las dichas fuentes de información han tenido dentro del ámbito 
académico y científico a través de h Index, que resalta la productividad en esta área del conocimiento, como 
es el caso de las innovaciones en el sector educativo y todo lo que con ella está relacionado. En la tabla 2 se 
muestra 11 revista que tienen un índice h superior a 5 (h5); de estas, cuatro tienen implícito en sus nombres 
algunas de las palabras clave de este estudio.

De importancia hay que destacar dos aspectos: a) las tres primeras fuentes descritas en la tabla anterior se 
mantienen en las primeras posiciones de citación y b) con excepción de las dos revistas (2021), todas iniciaron 
publicación en el año 2019. Dicho esto, se analiza una tendencia sobre los temas estudiados por estas fuentes 
con relación a: ciencias de la computación, ambientales, sociales y energía; elementos misceláneos de la 
psicología; economía y finanzas; física y astronomía; pero todas, en línea con la innovación, la pedagogía, la 
educación y demás temas conexos (Li et al., 2021; Yang et al., 2023; Zhurakovskaya et al., 2020).

Tabla 2. Producción científica de las mejores revistas relacionadas con educación

Fuentes Índice h Índice g* Índice m** Primer Número

Sustainability (Switzerland) 22 35 3,66 2019

Frontiers in psychology 12 20 2 2019

Journal of Open Innovation: Technology, Market, and 
Complexity

11 19 1,83 2019

Journal of Physics: Conference Series 9 11 1,50 2019

Education Sciences 8 15 1,33 2019

Frontiers in education 7 10 1,16 2019

Mathematical Problems in Engineering 6 7 1,50 2021

Academic Medicine 5 8 0,83 2019

International Journal of Emerging Technologies in Learning 5 8 0,83 2019

Ried-Ibero-American Journal of Distance Education 5 5 0,83 2019

Wireless Communications and Mobile Computing 5 9 1,25 2021

*Cuantifica la producción de un autor y el impacto de las investigaciones. 
**Mide el impacto de la producción de un autor en el corto plazo.

Estas cuatro revistas –Sustainability, Frontiers in psychology, Journal of Open Innovation: Technology, Market, 
and Complexity y Journal of Physics: Conference Series–, descritas en la tabla anterior, a pesar de que en sus 
nombres no se relaciona directamente el tema de la educación, si publican los resultados de las investigaciones 
relacionadas con los temas de la innovación en este sector. Tal es el caso de temáticas relacionadas con las 
competencias y habilidades innovativas por parte de las mujeres, la innovación colaborativa en profesores 
de la educación terciaria, las innovaciones vistas a partir de la revolución 4.0 en torno a la enseñanza y el 
aprendizaje, y, la forma como se miden los indicadores de ciencia, tecnología e innovación dentro del sistema 
educativo, entre otros aspectos (Buitrago-Cadavid et al., 2023; Ferreras-García et al., 2021; Oke & Fernandes, 
2020; Wu & Gu, 2022).

De aquí se desprende la relevancia de las instituciones –afiliaciones– a las cuales pertenecen los investigadores, 
para lo cual se han seleccionado las primeras 15 (tabla 3), destacándose en su mayoría universidades de los 
Estados Unidos. Se resalta la presencia de Chile por medio de la Pontificia Universidad Católica, lo cual es 
significativo para América Latina.

Al revisar de manera detallada los artículos publicados por las cuatro primeras revistas mencionadas en la 
tabla anterior, se logra apreciar que a excepción de la University of Seville, todos los contenidos se refieren a 
la innovación educativa en el área de la salud (Keuroghlian et al., 2022; Mead et al., 2021; Novak et al., 2019). 
Mención especial en el caso de Latinoamérica, con la universidad anteriormente mencionada, toda vez que los 
autores han publicado textos que igualmente se relacionan con procesos innovadores para la educación en el 
tema médico (Varas et al., 2023).
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Tabla 3. Afiliaciones de mayor relevancia

Afiliación Artículos

University of Florida 32

Harvard Medical School 27

University of Seville 23

University of Southern California 21

Pontifical Catholic University of Chile 20

Universal Scientific Education and Research Network (USERN) 17

Black University of Padang 16

University of Granada 15

University of Toronto 15

University of Wuhan 15

University of Chiang Mai 14

Qingdao University 14

Aga Khan University 13

Florida Agricultural and Mechanical University 13

Heilongjiang Bayi Agricultural University 13

A pesar de lo antes planteado, la producción científica por regiones que se indica en la tabla 4, refleja un 
dominio prominente por para de los países europeos, por encima de los asiáticos y americanos. En este caso, se 
identificaron los autores por cada región, relacionándolos con la cantidad de textos producidos y las regiones 
más citadas en el periodo estudiado.

Tabla 4. Producción científica por regiones

Regiones Autor correspondiente Documentos por región Citas por región

Europa 421 2030 5360

Asia 557 1886 4019

Norte América 179 1047 1261

América Latina 93 545 842

Oceanía 27 136 474

África 27 157 143

La tabla anterior, muestra la participación de 1304 autores en las seis regiones a nivel mundial, con 
un promedio de citación que supera los 2000 registros. Latinoamérica, se destaca en una cuarta posición; 
únicamente, por encima de Oceanía y África, el primero con menos países y el segundo limitado por diversos 
problemas étnicos principalmente, que afectan al sistema educativo y por consiguiente la innovación (Daniels 
& Gebhardt, 2021). En todo caso es significativo enfatizar en los esfuerzos realizados por las diferentes 
autoridades con procesos innovadores en la educación del Sur Global; avances en la transformación digital, el 
emprendimiento, la colaboración entre países y la integración, entre otros aspectos, resaltan estos esfuerzos 
(Farias-Gaytan et al., 2023; Rincón-Soto et al., 2022).

De esta interacción a nivel global en torno a la innovación en el sector educativo y todas las acciones que 
de ahí se desprenden, es necesario poner de presente los conceptos básicos, descriptores o palabras claves 
alrededor de las investigaciones analizadas; para tal fin, se utilizó una de las opciones inmersas en Bibliometrix, 
y a partir de esta se tomaron las 148 palabras que más están siendo utilizadas por los investigadores, lo que 
desencadenó en el mapa temático que se muestra en la figura 2, como el último resultado de este artículo.

De acuerdo con el análisis realizado, se pudo establecer que los conceptos más utilizados en todo el mundo 
en lo relacionado con el tema estudiado giran en torno a la persona como parte central del proceso: derechos 
humanos, la educación con robots humanoides, la evolución y los recursos humanos (Connolly et al., 2022; 
Domínguez-Díaz, 2022; Guzmán & Jaillier-Castrillón, 2021), todos resaltados en color verde. En color rojo 
se muestra la enseñanza; este, se relaciona entre otros aspectos, con la innovación digital para facilitar el 
conocimiento de los idiomas, la música en la universidad con la intervención y aporte significativo de los 
docentes en la educación terciaria (Dang, 2023; González-Lorente et al., 2023; Rubio-Gragera et al., 2023).

En tercera medida y en color azul, la figura describe la interacción entre estudiantes e ingeniería, dos 
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elementos significativos en lo concerniente a la innovación educativa; esto en el sentido de que es el estudiante 
de ingeniería quien debe apropiar todos los conocimientos relevantes del actual mundo innovador, para que 
día tras día aparezcan nuevas formas de educar a las generaciones venideras. Son ellos, los ingenieros, quienes 
cada vez más deben demostrar las competencias, habilidades y destrezas para generar algoritmos que permitan 
que la educación siga avanzando hacia la inclusión y la excelencia (Shlyakhova et al., 2021; Sotelo et al., 2023; 
Wu et al., 2023).

Figura 2. Mapa temático de 148 palabras

DISCUSIÓN
La evolución acelerada de la humanidad ha llevado al ser humano a que cada vez se esfuerce más por crear 

cosas nuevas y mejorar las ya existentes, esto tiene fundamento en los resultados obtenidos en este estudio, 
donde la producción científica en general y por regiones durante el periodo estudiado se mostró en aumento, 
las fuentes y las mejores revistas, las afiliaciones de más relevancia y la interacción de palabras más utilizadas 
por investigadores; permitieron, examinar la relación existente entre la innovación pedagógica y la educación 
inclusiva, vista en América Latina, poniendo sobre el tablero la idea de que se debe seguir avanzando en la 
misma dirección; es decir, innovar para una mejor educación.

Es un hecho de que el avance de la tecnología ha marcado una incidencia en el ámbito de la educación en 
torno a los procesos educativos, aspecto que se manifestó en forma vehemente en tiempos de pandemia; este 
escenario, agudizó aún más las barreras existentes en la educación; sin embargo, en los momentos actuales 
estas se han ido disminuido como consecuencia del manejo de este tipo de recursos (Azua-Poveda & Vásquez-
Andrade, 2024); en parte, a las estrategias –algunas mencionadas en este documento– que desde el punto de 
vista de la innovación y la pedagogía están marcando un nuevo camino hacia la educación inclusiva. Quizás a 
futuro el desarrollo de actividades innovadoras dé como resultado una mayor producción científica en la región 
y el uso de nuevas prácticas docente.

 Adicionalmente, los procesos innovadores de la mano de las tecnologías deben ser una oportunidad para 
que académicos, científicos, empresarios y gobiernos, principalmente de América Latina, unan los esfuerzos 
necesarios para darle un mayor realce a la innovación educativa vista de la investigación científica, invitando 
a una mayor sinergia entre todos los sectores; de esta forma, la ciencia de la región dejará de ser perdida y 
por el contrario será más visible a nivel global (Beigel et al., 2024). La situación deja abierto el debate sobre 
la importancia de investigar, innovar y publicar en revistas indexadas en las principales bases de datos a nivel 
regional y mundial.

Finalmente, el trabajo bibliométrico realizado que dio como resultado el mapa temático, abre el abanico 
de posibilidades sobre los temas y subtemas que se pueden abordar desde la academia y ciencia, en procura 
de investigar e innovar en beneficio de la educación inclusiva y de calidad, donde se resaltan concepto básicos 
y elementales como es el ser humano, teniendo de presente a la persona como actor principal de las acciones 
incluyentes (Hernández-Olaya et al., 2022; Ramírez-Narváez et al., 2022) . Hablar de este tipo de ejercicio, le 
da mayor fuerza a la realización de cualquier proyecto.
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CONCLUSIONES
Con la realización de este trabajo se examinó y conoció la estrecha relación existente entre la innovación 

pedagógica y la educación inclusiva, vista en América Latina, independiente de que en la región la producción 
científica y las fuentes e instituciones que le apuntan a esta temática no sean las mejores o las más reconocidas, 
en comparación con países de Europa, Asia o Norte América, que han sabido aprovechar la oportunidad que 
genera la evolución tecnológica para innovar en beneficio de la educación inclusiva.

En contraposición, los países de este lado del mundo no han sabido aprovechar este escenario o no muestran 
abiertamente los resultados obtenidos o únicamente se están dedicando a una innovación parcializada que no 
permite trascender las fronteras del conocimiento, para que existe un registro fehaciente de dicha actividad. 
De todos modos, lo que se visualiza actualmente es que las oportunidades a partir de los avances tecnológicos 
están a la merced de quienes requieran de ella; quizás, como se dijo anteriormente, la alta dirección de los 
centros educativos universitarios debe enfilar baterías en esta dirección, ajustar planes y presupuestos para la 
innovación de verdad.

Como limitación principal en este trabajo, se detectó la poca participación de autores de América Latina 
en comparación con las tres regiones que están por encima; esto, automáticamente se ve reflejado en la 
producción científica y las citaciones, lo que se muestra en los análisis respectivos de acuerdo con los hallazgos 
bibliométricos encontrados. Dicha situación requiere de atención urgente para animar a los investigadores 
nuevos y actuales a que innoven, investiguen y difundan el conocimiento generado. La región requiere con una 
urgencia sentida que los estudiantes universitarios en todos los niveles desarrollen investigaciones innovadoras 
y que los resultados sean difundidos, no solo en la tesis, sino en un artículo inédito.
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