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ABSTRACT

The study addressed the teaching of Citizenship Education at the Llano Chico Educational Unit, identifying
challenges in students’ understanding and participation. It was observed that, despite obtaining good grades,
students showed little interest and knowledge about citizenship and rights. This problem was attributed to
traditional teaching methods and the scarce use of active strategies that encourage participation. Faced with
this problem, the research proposed the implementation of the Design Thinking methodology in the teaching
of citizenship. This approach promotes active participation, practice-based learning and the development
of critical and creative skills. It was argued that student disinterest could be due to the lack of innovative
pedagogical tools and the predominant theoretical approach to teaching. Previous studies have shown that
Design Thinking facilitates the understanding of concepts by involving students in the construction of their
knowledge. In addition, it strengthens autonomous learning, teamwork and problem solving. Research such
as that of Ramirez (2023) and Dorland (2024) highlighted the importance of active methodologies for the
teaching of various disciplines, including social sciences and civic education. Finally, it was concluded that
the use of Design Thinking in Citizenship Education could improve student engagement, allowing for more
meaningful teaching tailored to their interests and needs.

Keywords: Citizenship Education; Design Thinking; Active Methodologies; Innovative Teaching; Student
Participation.

RESUMEN

El estudio abordd la ensenanza de la Educacion para la Ciudadania en la Unidad Educativa Llano Chico,
identificando desafios en la comprension y participacion de los estudiantes. Se observé que, a pesar de
obtener buenas calificaciones, los alumnos demostraron poco interés y conocimiento sobre ciudadania y
derechos. Se atribuyd este problema a métodos de ensefianza tradicionales y al escaso uso de estrategias
activas que fomenten la participacion. Ante esta problematica, la investigacion propuso la implementacion
de la metodologia Design Thinking en la ensefanza de ciudadania. Este enfoque promueve la participacion
activa, el aprendizaje basado en la practica y el desarrollo de habilidades criticas y creativas. Se argumento
que el desinterés estudiantil podria deberse a la falta de herramientas pedagogicas innovadoras y al enfoque
tedrico predominante en la ensenfanza. Estudios previos evidenciaron que el Design Thinking facilita la
comprension de conceptos al involucrar a los estudiantes en la construccion de su conocimiento. Ademas,
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fortalece el aprendizaje autonomo, el trabajo en equipo y la resolucion de problemas. Investigaciones como
las de Ramirez (2023) y Dorland (2024) destacaron la importancia de metodologias activas para la ensefanza
de diversas disciplinas, incluidas las ciencias sociales y la educacion civica.

Finalmente, se concluyé que el uso de Design Thinking en la Educacion para la Ciudadania podria mejorar
el compromiso de los estudiantes, permitiendo una enseiianza mas significativa y adaptada a sus intereses y
necesidades.

Palabras clave: Educacion Ciudadana; Design Thinking; Metodologias Activas; Ensefanza Innovadora;
Participacion Estudiantil.

ANTECEDENTES

La educacion para la ciudadania y los derechos es fundamental para formar ciudadanos activos y conscientes
de sus deberes y responsabilidades. Sin embargo, en Ecuador, la ensefianza de la educacion para la ciudadania
enfrenta desafios significativos que afectan su impacto en los estudiantes. Durante el afo lectivo 2023-2024 se
ha podido evidenciar como los estudiantes de Segundo Ano de Bachillerato de la Unidad Educativa Llano Chico
no son completamente consientes de la importancia de la asignatura de Educacion para la Ciudadania.

Esto se refleja en que, a pesar de obtener buenas calificaciones, al preguntarles sobre tematicas referentes
a ciudadania y derechos la mayoria no saben responder o demuestran nulo interés en los temas. Por ese
motivo esta investigacion intenta explicar como la aplicacion de metodologias activas como el Design Thinking
pueden fortalecer la ensenanza de la ciudadania y valores mediante el trabajo colaborativo y la practica de los
conceptos ensenados en clase.

Este desinterés de los estudiantes puede encontrar su origen en diferentes problematicas. En primer
lugar, un enfoque tradicional al momento de impartir la asignatura por parte de los docentes. Esto limita la
participacion activa de los estudiantes, genera conocimientos superficiales y una comprension restringida a la
teoria, dejando de lado la aplicacion practica de conceptos como el civismo y la participacion ciudadana.

Otra problematica, es el escaso uso de herramienta y metodologias educativas que propicien la participacion
activa de los estudiantes. Los docentes de la asignatura de Educacion para la Ciudadania priorizan el trabajo en
clases usando como material principal el texto entregado por el Ministerio de Educacion sin introducir formas
creativas de ensefar los conocimientos. Esta practica de los docentes podria deberse a varios factores como:
desconocimiento de nuevas metodologias, temor a no cumplir con las metas establecidas desde el curriculo o
la unidad educativa, la falta de tiempo o resistencia al cambio. Sea como fuere, el no innovar en las practicas
educativas provoca desinterés en los estudiantes y desconexion con las tematicas abordadas.

También, es importante mencionar que la Educacion para la Ciudadania y Derechos, debe respetar el
contexto en el que se desenvuelven los estudiantes. Los docentes deben procurar conocer las problematicas
que mas interesen a su alumnado y asi abordar los temas de Ciudadania y Derechos desde los intereses propios
de los estudiantes. Esto con la finalidad de generar mayor participacion e involucramiento en el aula.

Tomando en cuenta todos estos aspectos, el presente proyecto de investigacion tiene como objetivo
proponer el uso de la metodologia de Pensamiento de Disefio Aplicado a la Educacion (Design Thinking) para
la ensenanza de Ciudadania y Derechos en la asignatura de Educacion para la Ciudadania del Segundo Afo de
Bachillerato paralelo “B” en la Unidad Educativa Llano Chico, para asi motivar la participacion y colaborativa
de los estudiantes y fortalecer el proceso de ensefanza-aprendizaje.

Para ello, se investigara la percepcion actual de la asignatura por parte de los estudiantes y las bases
teodricas de la metodologia propuesta, lo que permitira disefar una propuesta de intervencion adaptada a las
necesidades y caracteristicas especificas de los estudiantes.

La implementacion de la metodologia Design Thinking aplicada a la educacion ha demostrado ser una
herramienta valiosa para el desarrollo de habilidades de pensamiento critico y creativo en estudiantes
universitarios. Segln la investigacion realizada por (Lake et al., 2024), se identifico que la practica de la
escucha activa, la valoracion de las ideas de otros y seguir procesos de aprendizaje estructurados son practicas
que la aplicacion del Design Thinking aporta para el desarrollo de diversas disciplinas. Asi mismo, se evidencio
que el prototipado y la fase de prueba son las que menos se utilizan en educacion, lo que resalta la importancia
de generar propuestas para aprovechar estas fases de la metodologia.

(Izquierdo et al., 2022) explica como al aplicar la metodologia se pudo evidenciar una mejor comprension
de los estudiantes. Los estudiantes debian realizar un Curriculo Vitae somo producto final, mas con el uso de
la metodologia no solo se explicé como hacerlo, sino que los estudiantes tuvieron la oportunidad de investigar
y llegar a sus propias conclusiones. Se comprobo que la motivacion e implicacion de los estudiantes aumenta
cuando son involucrados de forma activa. Este involucramiento se logra relacionando la teoria con la aplicacion
en la vida real.
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Los investigadores mencionan como el uso de estas metodologias activas, no solo empodera a los estudiantes
en sus procesos de aprendizaje, sino que fortalece el papel protagonico del estudiante en el aula. El papel del
docente se centra en la guia del proceso de ensefianza-aprendizaje brindando la oportunidad a los estudiantes
de gestionar sus tiempos y necesidades.

El estudio presentado de (Ramirez, 2023) mostré resultados positivos al aplicar técnicas de Design Thinking
en la ensefanza de metodologias de investigacion a estudiantes de psicologia, destacando la importancia de
una ensefanza que incentive la practica de los conceptos aprendidos. Ademas, los hallazgos (Dorland, 2024)
subrayan que aplicacion de la metodologia de Design Thinking en la educacion puede potenciar competencias
fundamentales para el futuro, como la innovacion, la creatividad y el aprendizaje autonomo.

El Design Thinking se ha aplicado para encontrar alternativas para la ensefanza de la historia que surjan
de los propios estudiantes de pedagogia. Entre los objetivos propuestos (Garcia, 2022) esta el contribuir a la
concienciacion civica sobre el valor del pasado, esto puede servir de referente para la propuesta guias para la
aplicacion de nuevas metodologias. Una de las conclusiones mas relevantes es la necesidad de adoptar métodos
de “aprender haciendo” en asignaturas que en principio se puede considerar netamente tedricas.

Sobre la ensefanza de la ciudadania en entornos universitarios aplicando el Design Thinking (Hernandez-Gil
et al., 2020) concluye que el uso de esta metodologia involucra activamente a los estudiantes y pueden mejorar
las competencias ciudadanas de los estudiantes. Se hace también énfasis en que la ensefanza de la Ciudania
no debe limitarse a la transmision de conocimientos. Esta debe empoderar a los estudiantes para la aplicacion
de lo aprendido en su vida diaria.

En Ecuador, el estudio de Moreira et al. (2021) en estudiantes universitarios demostré6 como el uso de
esta metodologia mejora la calidad de la ensefanza aprendizaje a utilizar una metodologia centrada en el
estudiante. El trabajo en equipo es otra de las habilidades que se refuerzan con el uso de esta metodologia
integrando la importancia de los procesos auténomos de investigacion y la empatia. Se puede deducir la
importancia del fortalecimiento de las habilidades blandas en los estudiantes en la ensefanza. La Educacion
para la ciudadania requiere que estos conceptos y habilidades sean asimilados de tal forma que los estudiantes
nos “solo” los conozcan, sino que los apliquen.

Sobre el Design Thinking como método activo en el proceso de ensefianza aprendizaje (Caiza et al., 2024)
concluye que esta metodologia aporta significativamente a la creatividad y la capacidad de resolucion de
problemas. Esto puede deberse a como la metodologia promueve la creacion y propuesta de proyectos, ideas
o emprendimientos que aporten a solucionar una problematica detectada en el entorno cercano. Ademas,
menciona el interés de los docentes investigados en la metodologia. Se hace una autocritica respecto a la
importancia de la actualizacion y capacitacion permanente de los docentes, quienes ademas demuestran su
interés acceder a una guia para la aplicacion de esta metodologia.

En referencia a la implementacion de nuevas metodologias para la ensenanza de la Educacion para la
ciudadania. Cevallos (2023) analizé como el uso de la educomunicacion en la educacion para la ciudadania
fortalece la comprension de los conocimientos. En ese caso, se abordaron temas relacionados al cuidado del
agua, sin embargo, se concluye que el uso de metodologias activas que no solo transmiten informacion, sino
que también promueven el desarrollo holistico de los alumnos, genera habilidades criticas esenciales para
abordar los desafios de un mundo en constante cambio.

Estos antecedentes respaldan la relevancia y el potencial de la aplicacion de la metodologia Design Thinking
en la educacion y como la propuesta de su uso para la ensefanza de la ciudadania y derechos seria un aporte
importante.

Los educadores se enfrentan a un mundo cada vez mas interconectado y diverso. La educacion es fundamental
en la formacion de ciudadanos comprometidos, informados y capaces de participar en la sociedad. La asignatura
de Educacion para la Ciudadania se ha convertido en un pilar fundamental en muchos sistemas educativos,
ya que busca promover valores democraticos, derechos humanos y la comprension de las responsabilidades
de los ciudadanos en un contexto globalizado. Sin embargo, ensefar estos conceptos de manera efectiva y
significativa puede resultar todo un desafio.

En este sentido, la metodologia de Pensamiento de Disefo o Design Thinking, se basa en la empatia, la
colaboracion y la experimentacion para resolver problemas complejos y fomentar la innovacion. La aplicacion
de esta metodologia a la ensefanza de Ciudadania, ofrece beneficios significativos, ya que implicaria que los
estudiantes decidan tras un analisis y comparacion, que tematicas, son las que mas les interesan, propondrian
proyectos, prototipos o soluciones. Esto no solo incentivaria en aprendizaje autonomo, sino que incrementaria
el compromiso de los estudiantes en las aulas. A continuacion, se expone los beneficios que la aplicacion de
la metodologia podria traer a la ensefianza de Ciudadania y Derechos en la asignatura de Educacion para la
Ciudadania.

En primer lugar, el Design Thinking pone un fuerte énfasis en entender las necesidades y perspectivas
de la comunidad o entorno a quienes denomina “usuarios”, en este caso, los estudiantes. Al adoptar un
enfoque centrado en el alumno, los educadores pueden disefar experiencias de aprendizaje mas relevantes y
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personalizadas, lo que aumenta la motivacion y el compromiso de los estudiantes. Al comprender las realidades
y desafios que enfrentan los estudiantes en su vida diaria, los educadores pueden adaptar los contenidos y
actividades de la asignatura para que sean mas significativos y aplicables sus diversas realidades.

Ademas, el Design Thinking fomenta el pensamiento critico y la resolucion de problemas mediante la
experimentacion y el prototipado. En lugar de limitarse a la transmision pasiva de informacion, esta metodologia
invita a los estudiantes a enfrentarse a situaciones reales, a identificar problemas y a proponer soluciones
creativas. Esto no solo fortalece las habilidades cognitivas de los estudiantes, sino que también los prepara para
enfrentar los desafios y dilemas éticos que puedan surgir en la vida cotidiana y en el ejercicio de su ciudadania.

Otro aspecto importante del Design Thinking es su enfoque en la colaboracion y el trabajo en equipo.
La resolucion de problemas complejos en el ambito de la ciudadania y los derechos humanos requiere el
intercambio de ideas y la cooperacion entre personas con diferentes contextos y perspectivas. Al fomentar
el trabajo en equipo, el Design Thinking promueve el respeto mutuo, la tolerancia y la capacidad de trabajar
de manera constructiva con personas que tienen opiniones y experiencias diferentes. Esto es esencial para el
desarrollo de ciudadanos responsables y comprometidos con la busqueda y construccion de una sociedad justa
y equitativa.

Asi mismo, el Design Thinking es un enfoque altamente adaptable y flexible, lo que lo hace particularmente
ideal para abordar temas complejos y dinamicos como la ciudadania y los derechos humanos. Esta adaptabilidad
y flexibilidad permitira a los docentes innovar en su labor docente generando un espacio de ensefianza holistica
de los derechos humanos y la conciencia civica.

Dado este contexto, la presente investigacion plantea la aplicacion de la metodologia de Pensamiento de
Disefio en la ensefianza de Educacion para la Ciudadania. Esta metodologia se ha utilizado con éxito en diversas
areas para fomentar el pensamiento critico, la resolucion de problemas y la creatividad. Investigaciones previas
han demostrado que su aplicacion en el aula puede mejorar la comprension de conceptos complejos y promover
un aprendizaje mas significativo (Lake et al., 2024; Izquierdo et al., 2022).
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