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ABSTRACT

Introduction: the quality education required for Sustainable Development implies supporting the development 
of cognitive skills. The objective of this work is  to analyze the educational quality contribution of a rubric 
designed in the Department of Basic Biomedical Sciences, at the Salvador Allende School of Medical Sciences, 
to evaluate explanatory teaching tasks in the discipline of Biological Basis of Medicine.
Method: an instrumental, descriptive, mixed-methods approach was developed. A case study based on 
grounded theory was applied. Theoretical methods were used: analysis-synthesis, induction-deduction, 
historical-logical, and systems approach; empirical methods: document review and consultation, expert 
judgment, and focus group; and mathematical-statistical methods.
Results:  the designed rubric is made up for four descriptors: describe and explain, corresponding to logical 
intellectual skills, as well as the correct use of the spanish language and self-assessment, concerning to 
self-training skills; which were accepted as to the relevance of their content. It was clarified that the 
designed rubric constitutes a methodologic tool that promotes and evaluates the metacognitive performance 
of students.
Conclusions: the rubric designed in the Department of Basic Biomedical Sciences, at the Salvador Allende 
School of Medical Sciences, to evaluate teaching tasks of the discipline Biological Basis of Medicine, 
contributes to the educational quality of the teaching-learning process by encouraging and appreciating 
metacognition, a cognitive skill required for self-regulation of learning. Its use is proposed in departmental 
research as an appreciative instrument of the development of self-regulation of learning.     

Keywords: Medical Education; Quality Management; Educational Assessment; Task Analysis And Performance; 
Metacognitive Monitoring.

RESUMEN

Introducción: la calidad educativa que demanda el desarrollo sostenible implica contribuir al desarrollo de 
habilidades cognitivas. Este trabajo tiene el objetivo de analizar la contribución a la calidad educativa de 
una rúbrica diseñada en el departamento de Ciencias Básicas Biomédicas, de la Facultad de Ciencias Médicas 
Salvador Allende, para evaluar tareas docentes explicativas de la disciplina Bases Biológicas de la Medicina.
Método: se desarrolló una investigación instrumental, descriptiva, con enfoque mixto. Se aplicó el estudio 
de caso sustentado en la teoría fundamentada. Se usaron métodos teóricos: análisis-síntesis, inducción-
deducción, histórico lógico y enfoque en sistema; empíricos: revisión y consulta documental, criterio de 
experto y grupo focal; y matemático-estadístico.
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Resultados: la rúbrica diseñada está constituida por cuatro descriptores: describir y explicar, correspondientes 
a las habilidades lógico-intelectuales, así como el uso correcto de la lengua española y la autoevaluación, 
concernientes a las habilidades de auto-formación; los cuales fueron aceptados en cuanto a la pertinencia 
de su contenido. Se esclareció que la rúbrica diseñada constituye una herramienta metodológica promotora 
y calificativa del desempeño metacognitivo de los estudiantes. 
Conclusiones: la rúbrica diseñada en el departamento de Ciencias Básicas Biomédicas, de la Facultad de 
Ciencias Médicas Salvador Allende, para evaluar tareas docentes explicativas en la disciplina Bases Biológicas 
de la Medicina, contribuye a la calidad educativa del proceso de enseñanza-aprendizaje al fomentar y 
apreciar la metacognición, una habilidad cognitiva requerida para la autorregulación del aprendizaje. Se 
propone su utilización en la investigación departamental como instrumento apreciativo del desarrollo de la 
autorregulación del aprendizaje.  

Palabras clave: Educación Médica; Gestión de Calidad; Evaluación Educacional; Análisis Y Desempeño de 
Tareas; Monitoreo Metacognitivo.

INTRODUCCIÓN
La constante variación de las condiciones en que se desarrolla la vida humana ha convertido a la 

incertidumbre en un rasgo característico del pensamiento relativo al desarrollo. Esta realidad ha determinado 
que la universidad, como subsistema social responsable de preparar profesionales encargados de actuar a 
favor del progreso de la sociedad, haya sido convocada a garantizar la pertinencia de su acción formativa. 
Esta demanda social se concreta en el cuarto objetivo de la Agenda 2030 de Desarrollo Sostenible, en el que se 
orienta trabajar por la calidad educativa, lo que implica dotar a los estudiantes de aptitudes para afrontar los 
retos que impone la eventualidad de las circunstancias en que se desarrolla la vida humana y que, por tanto, 
inciden sobre las perspectivas del desarrollo social. 

Se ha planteado que la educación orientada al desarrollo sostenible debe trascender el tratamiento de 
los contenidos específicos de las materias estudiadas e incorporar, de manera conjunta, la consideración del 
desarrollo de habilidades cognitivas, con la finalidad de que los estudiantes puedan contar con aptitudes para 
su auto-transformación en futuros agentes de cambio, capaces de actuar frente a las afecciones sociales 
derivadas de los problemas medioambientales,(1,2) entre los que se encuentran los relativos a la salud humana.
(3) En consideración a lo expuesto, se hace necesario emprender acciones que respondan a una gestión de la 
enseñanza-aprendizaje orientada al logro de dichos requerimientos formativos. 

El Plan de Estudios E de la Carrera de Medicina ha sido concebido para promover la calidad educativa 
que demanda la sociedad. En este sentido, el incentivar el aprendizaje autónomo aparece indicado como un 
objetivo fundamental a conseguirse.(4,5) 

Enmarcado en la proyección de los programas de estudio de la Carrera de Medicina, el Departamento 
de Ciencias Básicas Biomédicas, en la Facultad de Ciencias Médicas Salvador Allende, de la Universidad de 
Ciencias Médicas de La Habana, lleva a cabo una investigación educativa encaminada a elaborar una propuesta 
metodológica para desarrollar la autorregulación del aprendizaje (ARA) en los estudiantes. Este trabajo forma 
parte de dicha investigación y su objetivo es analizar la contribución a la calidad educativa de una rúbrica 
diseñada en el departamento de Ciencias Básicas Biomédicas, de la Facultad de Ciencias Médicas Salvador 
Allende, de la disciplina Bases Biológicas de la Medicina, para evaluar tareas docentes relacionadas con la 
habilidad lógico-intelectual de explicar, lo que constituye una de las deficiencias detectadas en los diferentes 
tipos de evaluaciones y que es esencial para las habilidades de interpretar y predecir como bases de su 
contribución a la solución de problemas de salud como parte de las futuras habilidades profesionales.

MÉTODO
Se desarrolló una investigación instrumental, descriptiva, con enfoque mixto, cuyo objeto de estudio fue 

el diseño de una rúbrica, limitándose el campo de acción a su aporte a la calidad educativa. La metodología 
utilizada fue la del estudio de caso evaluativo para comprender el objeto de estudio,(6) sustentada en la 
teoría fundamentada constructivista,(7) con el propósito de considerar su concepción como una herramienta 
promotora de la calidad educativa. 

La organización de la investigación se encausó a partir de la siguiente pregunta: ¿Qué características del 
diseño de la rúbrica pueden contribuir a la calidad educativa en la enseñanza-aprendizaje de la disciplina 
BBM?, y su desarrollo se llevó a cabo en 3 etapas: (1) diseño de la rúbrica y (2) validación de la pertinencia del 
contenido y (3) análisis de su contribución a la calidad educativa.

Se utilizaron métodos teóricos: el análisis-síntesis para el procesamiento de la información, inducción-
deducción en la indagación sobre la contribución a la calidad educativa como instrumento evaluador, el 
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histórico-lógico al considerar el objeto de estudio en relación con su pertinencia, y el enfoque en sistema para 
revisar la interacción entre los componentes estructurales de la rúbrica.

En el caso de los métodos empíricos, se emplearon: la revisión documental, con la finalidad de gestionar 
información teórico-metodológica referida al tema de la investigación. Se consideraron 14 artículos publicados 
en los últimos 5 años, seleccionados por su aporte significativo y directo al tema abordado y cuya pesquisa 
se hizo con el motor de búsqueda Google Académico; la consulta documental con el propósito de obtener 
referentes teóricos para el análisis; la consulta a expertos para la validación de la pertinencia del contenido de 
la rúbrica y el grupo focal para esclarecer el aporte de la rúbrica a la calidad educativa.

Para el diseño de la rúbrica fueron tomados en cuenta los criterios de Neil(8) en relación con las rubricas 
evaluativas del aprendizaje, así como la caracterización hecha por Michelena Rivera et al.(9) del sistema de 
habilidades para la carrera de Medicina, ajustados al lineamiento metodológico departamental respecto a la 
introducción de la implementación de tareas docentes explicativas evaluadas con rubricas.(10) 

El método matemático-estadístico se aplicó en el cálculo del coeficiente V de Aiken con el propósito de 
valorar la pertinencia del contenido de la rúbrica. Para ello se utilizó el software disponible en el sitio web 
Psicometristas. Psicometría, investigación y análisis de datos, el cual utiliza el paquete estadístico SPSS (https://
www.psicometristas.com/calculadora-v-de-aiken/). Los valores mínimos considerados para la aceptación de 
los descriptores correspondientes a los criterios evaluativos de la rúbrica fueron: un intervalo de confianza al 
95 %, coeficiente V > 0,8 y un límite inferior del intervalo de confianza > 0,7.(11)

El grupo de expertos estuvo constituido por 8 profesores de diferentes facultades de ciencias médicas 
cubanas, directamente vinculados a la docencia en alguna de las 5 especialidades de las Ciencias Básicas 
Biomédicas. Todos contaban con la categoría docente de Titular o Auxiliar, y 3 la de Profesor Consultante. La 
experiencia en la docencia médica estuvo comprendida entre los 15-50 años, y su promedio fue de 36,8 años. 
Entre ellos, todos poseían la categoría de Master y 3 la de Doctor en Ciencias. La escala de puntuación utilizada 
para la evaluación de la contribución de los criterios evaluativos al cumplimiento del objetivo de la rúbrica fue: 
no contribuye = 1 punto, contribuye muy poco = 2 puntos, contribuye parcialmente = 3 puntos y si contribuye 
= 4 puntos

Los investigadores participantes en el grupo focal (n=5) contaban con más 25 años de experiencia en la 
educación superior, todos poseían categoría académica de master y categoría docente de Profesor Auxiliar y, 
dos de ellos, la de Profesor Consultante.

RESULTADOS Y DISCUSIÓN
Diseño de la rubrica 

Desde el punto de vista conceptual, en el diseño de la rúbrica fueron considerados los siguientes parámetros: 
•	 Tipo de rubrica: analítica, de carácter genérico y con fines formativo y diagnóstico. 
•	 Contexto de su utilización: proceso de enseñanza-aprendizaje de la disciplina BBM.
•	 Situación docente a transformar: limitado análisis crítico de los estudiantes sobre su desempeño 

durante el proceso de aprendizaje.
•	 Actividad de aprendizaje en las que se inserta: tareas docentes explicativas 
•	 Objetivo: evaluar (autoevaluación y heteroevaluación) el esclarecimiento de la relación existente 

entre situaciones relativas a la práctica médica, en la atención primaria de salud, y los componentes 
estructurales o fenómenos del organismo humano directamente vinculados a dichas situaciones.

•	 Campo de acción: el desempeño metacognitivo de los estudiantes.

La conformación de la rúbrica (tabla 1) incluyó: 
•	 2 criterios de evaluación: habilidades lógico-intelectuales y de auto-educación. Ambos criterios 

constituidos por dos descriptores. En el primero, los descriptores correspondieron a las habilidades de 
describir y explicar y, en el segundo, al uso correcto de la lengua materna y la autoevaluación. 

•	 La puntuación total asignada a la tarea es de 10 puntos. Las establecidas a los descriptores son 
de 3 puntos (30 %) en el caso de la descripción, explicación y autoevaluación y de 1 punto (10 %) en el 
correspondiente al uso correcto de la lengua materna. 

•	 Cada descriptor tiene definido el contexto en que se evalúa y 4 niveles de logro: muy bien, bien, 
parcial y no logrado.

•	 La calificación general de la tarea se basa en la siguiente clave: excelente (9-10 puntos), bien (5,8-
8,8 puntos), regular (3 -3,5 puntos) y mal (< de 3 puntos).

Validación de la pertinencia del contenido de la rubrica
El cálculo del coeficiente V de Aiken (tabla 2) a partir los datos obtenidos de la evaluación hecha por el 

grupo de expertos sobre la pertinencia del contenido de la rúbrica dio como resultado la validación de los 
cuatro descriptores considerados, al superar los valores límites establecidos para su aceptación. 
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Tabla 1. Conformación de la rúbrica
Criterio evaluativo Descriptor Descripción
Criterio evaluativo 1
6 puntos

Habilidades lógico-
intelectuales

Descriptor 1
3 puntos

Descripción del objeto o 
fenómeno del organismo 
humano directamente 
vinculado a la situación 
planteada en la tarea.

En la descripción del objeto o fenómeno
Muy bueno
3 puntos

Bueno
2 puntos

Parcial 
1 punto

No logrado 
0 punto

Expone todas las 
características 
que lo definen, 

de manera 
organizada 

Expone todas las 
características 
que lo definen, 

pero no de manera 
organizada

Expone parte de 
las características 

que lo definen, 
de manera 

organizada o no 

No expone 
ningunas de las 
características 
que lo definen

Descriptor 2
3 puntos

Explicación de las 
relaciones existentes 
entre las características 
que definen al objeto o 
fenómeno implicado con 
la situación planteada

En la explicación de las relaciones
Muy bueno
3 puntos

Bueno
2 puntos

Parcial
1 punto

No logrado 
0 punto

Esclarece todos 
los vínculos 

existentes, de 
forma precisa 

Esclarece todos los 
vínculos existentes, 
pero no de forma 

precisa 

Esclarece parte 
de los vínculos 
existentes, de 
forma precisa 

No esclarece 
ninguno de 
los vínculos 
existentes

Criterio evaluativo 2
4 puntos

Habilidades de auto-
educación 

Descriptor 3
1 punto

Uso correcto de la lengua 
materna

En la redacción de la tarea
Muy bueno

1 punto
Bueno

0,8 punto
Parcial 

0,5 punto
No logrado 

0 punto

No comete 
errores 

gramaticales ni 
ortográficos 

No comete errores 
gramaticales , pero 

si incurre en < 5 
errores ortográficos 

Comete < 
5 errores 

gramaticales sin 
incurrir en errores 

ortográficos

Comete ≥ 5 
errores entre 
gramaticales y 

ortográficos

Descriptor 4
3 puntos

Autoevaluacion de la 
tarea

En la autoevaluación 
Muy bueno
3 puntos

Bueno
2 puntos

Parcial
1 punto

No logrado 
0 punto

Reconoce todas 
las dificultades 
presentadas y 

considera posibles 
soluciones para 

superarlas

Reconoce todas 
las dificultades 

presentadas pero no 
considera posibles 

soluciones ara 
superarlas

Reconoce parte 
de las dificultades 

presentadas y 
considera posibles 

soluciones para 
superarlas

No reconoce 
ninguna de las 

dificultades 
presentadas

Tabla 2. Valores de las puntuaciones, coeficiente 
V de Aiken (V) y del límite inferior del intervalo 
de confianza (LI) para cada descriptor (p = 95 %).
Descriptores Puntuaciones V LI

1 4-4-3-3-4-4-4-4 0,92 0,74

2 4-4-3-3-4-4-4-4 0,92 0,74

3 4-4-3-4-4-4-4-4 0,96 0,80

4 4-4-4-3-4-4-4-4 0,96 0,80

Análisis de su contribución a la calidad educativa
El análisis de la conformación de la rúbrica con base a la documentación consultada por el grupo focal 

llevó a dilucidar el aporte de la rúbrica a la calidad educativa a partir del reconocimiento de las siguientes 
características:

•	 Por el carácter analítico de la rúbrica sirve de orientación para el aprendizaje activo con el 
propósito de comprender y explicar fenómenos, una aptitud requerida por los profesionales de la salud 
para la toma de decisiones frente a los problemas que presentan en la práctica médica.(12) 

•	 Se perfila como una estrategia para mejorar el aprendizaje a partir del desarrollo de la 
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metacognición,(13,14,15,16) al propiciar la reflexión crítica de los estudiantes sobre su conducta ante la 
actividad de aprendizaje y las posibles alternativas para superar las dificultades identificadas, actuación 
concerniente al desempeño metacognitivo. En este sentido:

a. Se ajusta al hecho de que el análisis metacognitivo sea reconocido como un producto 
cognitivo que prueba la comprensión del resultado del aprendizaje en relación con el proceso 
seguido para su obtención, con lo que propicia el desarrollo de la autonomía en los estudiantes.
(17,18) 

b. Estipula la metacognición como una habilidad cognitiva concebida dentro del contenido 
de la disciplina BBM que debe ser un aspecto tomado en cuenta en el proceso de formación 
profesional.(19) 

c. Trabaja la dimensión metacognitiva considerada como la que tiene el mayor efecto favorable 
en el aprendizaje autorregulado.(20) 

•	 Tiene como antecedentes las referencias sobre la existencia de dificultades en el desempeño 
metacognitivo de los estudiantes que cursan la disciplina BBM(21) y una valoración satisfactoria del impacto 
educativo del uso de la rúbrica en una tarea docente de una asignatura especifica de la disciplina BBM, 
al ser reconocida como una guía para el desarrollo de la tarea, que posibilita ganar en claridad sobre los 
logros y dificultades en la realización de la tarea.(22)

•	 Como instrumento para la autoevaluación y heteroevaluación se ajusta al método actual de 
medición dinámica de la ARA, en el que, de forma simultánea, se promueve y mide la habilidad mediante 
el uso de instrumentos de autorreporte reflexivo del monitoreo de la ejecución de tareas específicas,(23,24) 
por lo que ofrece un recurso apreciativo del desarrollo de la ARA, a través de la manifestación del 
desempeño metacognitivo de los estudiantes.(25) 

La investigación orientada a fundamentar la actuación a favor de la calidad educativa lleva implícita la 
acción tributaria de la intervención encaminada a aportar a la sociedad, a través de la formación de los 
jóvenes,(26) y su propósito debe orientarse al cambio adaptativo que exige la realidad contemporánea.(27) 

La investigación llevada a cabo se inscribe dentro de los trabajos encaminados a responder a la necesidad de 
una reformulación de los métodos de evaluación en la docencia médica, como parte de las acciones orientadas 
a mejorar la calidad de la enseñanza-aprendizaje, con base a su ajuste a las necesidades formativas de la época 
en que vivimos,(28,29) de manera específica, con la utilización de rúbricas como instrumento evaluativo en el 
proceso formativo de los profesionales de la salud.(30,31,32) 

En este trabajo, a diferencia de una propuesta de rúbrica elaborada por Ricardo et al.(33) con la finalidad de 
evaluar la participación de los estudiantes en una clase taller de la disciplina BBM, se coincide con la idea de 
su uso para la evaluación de manuscritos,(34) con atención a la incorporación de la perspectiva metacognitiva 
como estrategia para mejorar el del desempeño de los estudiantes frente a una tarea,(25) lo que constituye un 
tratamiento innovador de la evaluación que se aproxima a la intención expuesta por Lifshitz et al.(35) al expresar 
“…ahora se procura que el aprendizaje sea significativo, que se comprenda, que se logre explicar y que haya 
metacognición.” 

Como limitación de la investigación se deben señalar la falta de consulta a la totalidad de los profesores del 
departamento que utilizarían la rúbrica genérica, sobre su comprensión y utilidad.

Los aportes de la investigación fueron: desde el punto de vista teórico, la sustentación de una innovación 
docente consistente en una herramienta metodológica para promover la calidad educativa y en sentido práctico, 
el aporte de un prototipo de instrumento evaluativo aplicable en las distintas asignaturas que conforman la 
disciplina BBM. 

CONCLUSIONES 
La rúbrica diseñada en el departamento de Ciencias Básicas Biomédicas, de la Facultad de Ciencias Médicas 

Salvador Allende, para evaluar tareas docentes explicativas en la disciplina Bases Biológicas de la Medicina, 
contribuye a la calidad educativa del proceso de enseñanza-aprendizaje al fomentar y apreciar la metacognición, 
una habilidad cognitiva requerida para la ARA. Se propone su utilización en la investigación departamental 
como instrumento apreciativo del desarrollo de la autorregulación del aprendizaje. 
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